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I PARTE
INFORMACION GENERAL.:

El Emisor es una sociedad andnima constituida en la Rep(blica de Panama, mediante Escritura
Publica No. 11619 del 22 de octubre de 1985 de la Notaria Quinta del Circuito de Panama,
debidamente inscrita en el Registro Plblico de Panama, en Ficha 159411, Documento 168786,
Imagen 002 de la Seccién de micropelicula (Mercantil) a partir del 31 de octubre de 1985, con
duracion perpetua y licencia para operar como financiera conforme a la Ley No. 42 del 23 de julio de
2001,

El negocio principal del emisor esta compuesto de préstamos personales a los colaboradores de la
empresa privada y pablica, préstamos de auto, hipotecarios y a jubilados. Adicionalmente el Emisor
cuenta con una licencia para Leasing y Factoring.

HECHOS O CAMBIOS DE IMPORTANCIA DEL TRIMESTRE:

Durante el primer trimestre del ano 2020, los efectos suscitados por ta pandemia del COVID-19 han
tenido impacto en todas las actividades econdmicas en Panama. Mediante la Resolucién de
Gabinete No. 11 del 13 de marzo de 2020, se declard el Estado de Emergencia Nacional por COVID-
19 y consecuente con las medidas de prevencion, se emitié el Decreto Ejecutivo No. 500 del 19 de
marzo de 2020 y otras medidas de forzoso cumplimiento, los cuales ordenaron el cierre temporal de
un vasto niUmero de establecimientos comerciales y empresas naturales o juridicas en todo el
territorio nacional y una cuarentena indefinida hasta cuando las autoridades sanitarias determinen el
inicio de la normalizacién de las actividades.

Con el fin de mitigar el impacto del Estado de Emergencia Nacional, el Emisor reporta los siguientes
hechos de importancia durante el trimestre:

. Reduccion de la planilla a través de liquidacion del personal, hasta mantener solo al 40% del
personal con contratos por honorarios profesionales para continuar con las funciones
administrativas, operativas, de cobros y comerciales.

. Implementacion del Teletrabajo, asignado para una parte del personal que tiene condiciones
de vulnerabilidad, por edad o familiares con complicaciones de salud, con el objetivo de reducir las
posibilidades de contagio. Solo el personal estrictamente necesario asiste a nuestra casa matriz.

. Desarrollo de aplicaciones tecnolégicas a través de la pagina web, para mantener contacto
constante con nuestros clientes sobre su situacién actual y necesidades de ajustar los pagos a los
préstamos.

. Negociacion personal con los clientes afectados por la pandemia, otorgandoles flexibilidad
de pago en sus letras mensuales, modificaciones en los términos y condiciones de sus préstamos,
tal como insta la Resolucion No. 31 del 18 de marzo de 2020, emitida por nuestro ente regulador el
Ministerio de Comercio e Industria de Panama.

. Tercerizacion de cobros cartera morosa rango +90 dias, con agencias de Cobro Externo,
esto con el fin de reducir costos fijos mensuales y mejorar la efectividad de cobro.

. Negociacion términos y condiciones de las cuentas por pagar a nuestros acreedores.
El modelo de negocio descrito anteriormente nos ha permitido reducir los costos operativos en un

30% vy la realidad actual y futura por la pandemia, ha acelerado la transformacion digital de nuestra
compania. 0 C



ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A. Liquidez

Al 31 de marzo de 2020, la empresa reportaba en sus Estados Financieros Trimestrales,
activos corrientes por el orden de US$5,243 MM, principalmente constituidos por préstamos
netos por US$4,852 MM. El total de pasivos corrientes a esa fecha se reportd por el orden
de US$3,347 MM, siendo el capital neto de trabajo de US$1,896 MM.

Al 31 de diciembre de 2019, la empresa reportaba en sus Estados Financieros Trimestrales,
activos corrientes por el orden de US$5,374 MM, principalmente constituidos por préstamos
netos por el orden de US$4,960 MM. El total de pasivos corrientes fue de US$3,506 MM, por
lo que el capital neto de trabajo fue de US$1,868 MM.

B. Recursos de Capital

El Emisor cuenta con facilidades financieras otorgadas principalmente por BCT Bank,
Fidemicro Panama, Banco Panama, estas facilidades son crédito directo, préstamo
comercial por un monto de US$1,519 MM, Emision de Bonos Corporativos de 3,044 MM.
Adicionalmente a estos recursos El Emisor, tiene un capital social de US$1,100 MM, con un
déficit acumulado de US$1,635 MM y hasta el momento no ha pagado dividendos.

C. Resultados de las Operaciones

Al 31 de marzo de 2020, en sus Estados Financieros Trimestrales, la empresa reportd en su
Estado de Resultados ingresos por intereses sobre prestamos por el orden de US$94,215 e
ingresos por comisiones sobre préstamos de US$6,606 de igual forma, otros ingresos por
US$11,036. El total de ingresos al 31 de marzo del 2020 fue de US$111,857 y los gastos de
operaciones fueron por US$125,195 por lo que la pérdida neta se ubicé en US$ -13,338.

Al 31 de diciembre del 2020, en sus Estados Financieros Trimestrales, la empresa reporto
en su Estado de Resultados ingresos por intereses sobre prestamos por el orden de
US$456,328 e ingresos por comisiones sobre prestamos por US$66,266 y de igual forma,
otros ingresos por la suma de US$309,974. El total de ingresos al 31 de diciembre de 2019
fue de US$832,568 vy los gastos de operaciones se ubicaron en US$1,461,843 por fo que la
pérdida neta se ubicé en US$-629,275.

D. Andlisis de perspectivas

En el primer trimestre del afio 2020, esperamos seguir teniendo la captacién de fondos con

nuestro balance general fortalecido; adicicnal estamos en la fase del traspaso de otras

propiedades del nuevo accionista. :
i



Il. PARTE
ESTADOS FINANCIEROS INTERINOS

Se adjunta al presente informe, el Estado Financiero Interino al 31 de marzo del 2020,

Financiera Familiar, S. A.

lil. PARTE
ESTADOS FINANCIEROS DE GARANTES O FIADORES
No aplica

I, PARTE
CERTIFICACION DEL FIDUCIARIO
Se adjunta al presente informe

V. PARTE
DIVULGACION

Identifique el medio de divulgacion por el cual ha divuigado o divulgara el
Informe de Actualizacién Trimestral y el nombre del medio:
Sera divulgado a través de nuestra pagina web www financierafamiliar.com.

2, Fecha de divulgacién:
Sera divulgado a partir del 30 de junio del 2020.

FIRMA

i il

RICHARD KILBORN
Representante Legal
Financiera Familiar

de
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INFORME DE REVISION DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A La Junta Directiva y Accionistas
Financiera Familiar, S.A., y Subsidiaria

Introduccion

Hemos revisado en forma limitada los estados financieros consolidados intermedios que se acompafian de Financiera Familiar,
S.A., y Subsidiaria, en adelante “la Entidad”, los cuales comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de
marzo de 2020, y los estados consolidados de resultados integrales, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo, por los tres
meses terminados en esa fecha, y notas que comprenden un resumen de politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

Responsabilidad de la Administracion para los Estados Financieros Consolidados Intermedios

La administracién de 1a compaiiia es dnica responsable por la preparacion y presentacién razonable de estos estados financieros
consolidados intermedios, de conformidad con la Norma Internacional de Contabilidad No. 34- Informacion Financiera
Intermedia de las Normas Internacionales de Informacion Financiera y por el control interno que 1a administracion determine
que es necesario para permitir la preparacion de estados financieros intermedios que estén libres de representaciones erroneas
de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error,

Alcance de la revision

Una revision limitada de informacién financiera intermedia consiste en hacer averiguaciones, principalmente con las
personas responsables de los asuntos financieros y contables, y aplicar procedimientos analiticos y otros procedimientos
de revision. Una revision es, sustancialmente, menor en alcance que una auditoria conducida de acuerdo con las Normas
de Auditoria y, en consecuencia, no nos faculta a obtener una seguridad de que conociéramos todos los asuntos importantes
que pudieran identificarse en una auditoria. En tal virtud, no expresamos una opinién de auditoria.

Base para una conclusién con salvedad

Como se describe en las Notas 2 y 9, al 31 de marzo de 2020 la Entidad, a fin de cubrir posibles pérdidas en préstamos
otorgados, mantiene constituida una provision para proteccion de cartera por un importe de B/.48,270. La reserva para pérdidas
en préstamos no ha sido determinada de conformidad con la Norma Intemnacional de Informacién Financiera No. 9 (NIIF 9},
Debido a esa circunstancia, nosotros no hemos podido efectuar los procedimientos de revisién requeridos para determinar si
es necesario efectuar ajustes al saldo de la reserva al 31 de marzo de 2020. Del andlisis preliminar que esta efectuando la
administracién sobre los riesgos de clientes a la fecha mencionada, se desprende que existe la necesidad de aumentar ¢l monto
de cobertura en la proteccion por deterioro de valor de los créditos otorgados que no ha sido determinado a la fecha del informe.
En consecuencia, el resultado final del estimado puede tener efecto importante en el resultado y el patrimonio netos. ﬁb



ALBINO RODRIGUEZ
29/06/20
Pag. -2-

A La Junta Directiva y Accionistas
Financiera Familiar, S.A_, y Subsidiaria

Conclusién con salvedad

Con la excepcion del asunto que se describe en el parrafo precedente, nada ha llegado a nuestra atencion que nos haga
observar que la informacion financiera intermedia que se acompaiia de los estados financieros consolidados intermedios
presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera consolidada de Financiera Familiar, S.A.,
y Subsidiaria al 31 de marzo de 2020, y su desempeiio financiero y sus flujos de efectivo por los tres meses terminados en esa
fecha, de acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad No. 34- Informacidén Financiera Intermedia de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Comentario sobre el estado financiero consolidado intermedio

Segiin se mencionan en a Nota |- Evaluacion del modelo de negocio en marcha; Nota 15 -Notificacién de hechos relevantes
sobre la emision de bonos corporativos por pagar, v la Nota 22- Hechos ocurridos subsiguientemente a la fecha del balance;
como consecuencia de la declaracion del Estado de Emergencia Nacional por COVID-19 las operaciones normales de la
Financieta han sido afectadas. Se estima que la recuperacién econdmica nacional y del sector de actividad de financieras serd
prolongada lo que obliga a la Administracién de la Financiera a revisar y plantear el cambio del modelo de negocios con el
objetivo de hacer modificaciones significativas de las operaciones para adecuarse a las variables presentes al 29 de junio de
2020, y futuras de la economia nacicnal, en aras de lograr salvaguardar la estabilidad econémica de la Entidad para generar
flujos positivos de operaciones y de caja. A la fecha, no es posible estimar con fiabilidad la duracién y la severidad de estas
consecuencias, asi como el impacto en la situacion financiera y las operaciones de la compaiiia en el futuro.

/ 9.déjunio de 2020
{Panama, Rep. de Panama

as
Lic. Albino Rodriguez
C.PA.

idoneidad 60/2004



FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y S’UBSIDIARIA
ESTADO CONSOLIDADO DE SITUACION FINANCIERA
31 de marzo de 2020

31 de marzo 31 de diciembre
2,020 2,019
Activos
Efectivo en caja (Nota 6) B/. 450 B/ 450
Depésitos en banco (Nota 6)
A la vista en bancos locales 62,713 36,956
Total de depositos en caja y banco 63,163 37,406
Cuentas por cobrar (Nota 7) 37,302 82,082
Instrumentos de deuda VRCUI (Nota 8) 63,179 63,179
Préstamos por cobrar neto (Nota 9) 4,852,752 4,960,934
Valores y préstamos por cobrar neto 4,953,233 5,106,195
Impuestos anticipados 43,705 43,411
Gastos anticipados corrientes 23 23
Otros bienes reposeidos y disponibles para venta (Nota 10) 179,775 184,275
Otros activos corrientes 3,185 3,185
5,243,084 5,374,495
Fondo de cesantia 35,535 36,916
Propiedades, mejoras y mobiliario neto (Nota 11) 1,466,386 1,469,170
Activos varios (Nota 12) 480,838 470,786
1,976,872 1,976,872
Total de activos B/. 7,225,842 B/ 7,351,367
i

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros consolidados.

.,
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FINANCIERA FAMILJAR, S.A. Y S'UBSIDIARIA
ESTADO CONSOLIDADO DE SITUACION FINANCIERA

31 de marzo de 2020

Pasivos y Patrimenio
Pasivos

Préstamos por pagar corto plazo (Nota 13) B/.

Bono por pagar corto plazo (Nota 14y 15)
Otros pasivos corrientes (Nota 16)

Préstamos por pagar (Nota 13)

Bonos por pagar (Nota 14 y 15)
Cuentas por pagar accionistas (Nota 17)
Prima de antigiiedad por pagar

Total de pasivos

Patrimonio de los Accionistas

Acciones comunes (Nota 18)

Exceso pagado sobre valor nominal de las acciones (Nota 18)
Superévit por revaluacion de propiedades (Nota 11)
Ganancia (pérdida) neta no realizada en Instrumentos
Financieros medidos al valor razonable

Utilidades (Déficit) acumulado

Total del patrimonio

Compromisos (Nota 21)

Total de pasivos y patrimonio B/.

31 de marzo

2,020

1,029,400 B/.

2,000,000
317,975

3,347,375

490,110
1,044,000
825,000
33,871

2,392,981

5,740,357

1,100,000
1,475,000
512,494

33,335

(1,635,344)

1,485,485

7,225.842  B/.

31 de diciembre

2,019

1,063,988
2,000,000
442,603

3,506,591

501,803
988,000
825,000

31,149

2,345,952

5,852,543

1,100,000
1,475,000
512,494

33,335

(1,622,005)

1,498,824

7,351,367

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Periodo de tres meses terminados al 31 de marzo de 2020

Ingresos

Intereses ganados sobre préstamos B/.

Total de intereses ganados
Comisiones sobre préstamos
Total de ingresos de intereses y comisiones

Gastos de intereses

Intereses sobre préstamos operativos
Intereses sobre bonos emitidos

Total de gastos de intereses

Ingreso neto de intereses y comisiones

Provisidn para proteccién de préstamos
Ingresos netos antes de otros ingresos

Otros ingresos
Otros ingresos

Otros gastos
Gastos de comisiones financieras

Ingresos netos por intereses y comisiones antes
de gastos generales y administrativos

Gastos generales y administrativos
Utilidad (Pérdida) antes del impuesto
Impuesto sobre la renta

Utilidad (Pérdida) neta

Otras Utilidades Integrales:

Cambios netos en valorizacién de instrumentos
de deuda al VRCLII

Total de Utilidades (Pérdidas) netas B/

31 de marzo de 2020

31 de marzode 2019

Tres meses Tres meses Tres meses Tres meses
94215 B/ 94,215 B! 138,590 B/ 138,590
94,215 94,215 138,590 138,590

6,606 6,606 15,284 15,284
100,821 100,821 153,874 153,874
22,660 22,660 40,534 40,534
39,395 39,395 52,964 52,964
62,053 62,053 93,499 93,499
38,767 38,767 60,376 60,376
144 144 0 0
38,623 38,623 60,376 60,376
11,036 11,036 84,132 84,132
961 961 2,139 2,139
48,697 48,697 142,370 142,370
62,036 62,036 219,903 219,903
(13,339) (13,339) (77,533) (77,533)
(13,338) {13,338) (77.533) {77,533)
(13,338) B/ {13,338) B/ (77.533) B/ (77,533)

Las notas que se acompatian son parte integral de estos estados financieros consolidados.



FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA

ESTADO CONSOLIDADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Periodo de tres meses terminados al 31 de marzo de 2020

Saldo al 31 de diciembre de 2018 B

Aporte sobre valor nominal de acciones

Cambio en valoracion de inversiones

Pérdida neta del afio

Saldo al 31 de marzo de 2019 B/

Saldo al 31 de diciembre de 2019 B

Aporte sobre valor nominal de acciones

Superavit por revaluacion de propiedades

Cambio en valoracién de inversiones

Pérdida neta del periodo

Saldo al 31 de marzo de 2020 B/

Capital
= pagado en n ]
Clp‘llll en e Superiv_lt por Valoracién Utlllda'des
Total acciones bre el revzluacién de de inversion (Déficit)
tomunes sobre & propiedades b Acumuladoe
Valor
Nominal
963,981 B/ 1,100,000 B/ 825000 B/ B/ 32523 B/ (993,541)
(77,533) (77.533)
885448 B/, 1,100,000 B/ 825,000 B/ B 32,523 B/ {1,071.,074)
Capital
" pagado en . e
Capital en Superdvit por . Utilidades
Total acciones ;xbcre::l revaluacién de 4 \inlorac':ldn (Déficit)
comunes v propiedades ¢ lnversiones Acumulado
alor
Nominal
1,498,824 cih 1,100,000 B/ 1475000 B/ 512494 B/ 33,335 B/ (1,622,005)
(13,339) (13.339)
1485485 P 1100000 B/ 1475000 B/ 512,494 B/ 33,335 B/ (1,635.344)

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
ESTADQO CONSOLIDADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Periodo de tres meses terminados al 31 de marzo de 2020

Flujos de efectivo por actividades de operacién
Utilidad (pérdida) Neta

Ajustes para conciliar la utilidad neta con

el efectivo neto (usado en) provisto por las
Depreciacién

Provisidn para proteccion de cartera

Intereses y comisiones

Gastos de Intereses y comisiones

Cambios en activos y pasivos de operacion:
Cuentas por cobrar

Valores disponibles para la venta

Prestamos por cobrar neto

Impuestos anticipados

Gastos anticipados corrientes

Otros bienes reposeidos y disponibles para venta
Otros activos corrientes

Otros pasivos corrientes

Intereses y comisiones recibidos

Intereses pagados

Efectivo neto proveniente de las actividades
de operacion

Flujos de efectivo por actividades de inversion
Pago por fondo de cesantia

Propiedades, mejoras y equipos

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion

2,020

B/. (13,338)

2,784
144

(100,821)
61,247
(49,983)

(16,794)
108,038
(346)
3,490
4,500
(69,627)
100,821
—(61.247)

15,361

1,381

1,381

2,019
(77,533)

(18,539)
57,272
(153,875)
95.637
(97,038)

(70,541)
40
106,754
(6,868)
1,110

45,283
154,372

(96.137)
36975

(2,476)
21

19,331

'Q,L

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
ESTADO CONSOLIDADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Periodo de tres meses terminados al 31 de marzo de 2020

Continuacion

2020 2019
Flujos de efectivo por actividades de financiamiento
Prestamos por pagar corrientes B/ (49,707) B/. (71,642}
Bonos por pagar 56,000 10,000
Prima de antigliedad por pagar 2,722 (20)
Efectivo neto provisto {usado) en
las actividades de financiamiento 9,014 (61,662)
Aumento (disminucién) neta en el efectivo 25,756 (5,356)
Efectivo y depdsitos en bancos al inicio del afio 37,406 44,650
Efectivo al final del afio B/. 63,163 B/ 39,294

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 1- ORGANIZACION

Financiera Familiar, S.A. es una sociedad anénima constituida en la Republica de Panama
mediante Escritura Publica No. 11619 de 22 de octubre de 1985 de la Notaria Quinta de
Circuito, debidamente inscrita en el Registro Piblico de Panama a Ficha 15941 1, Documento
16876, Imagen 002 de la Seccion de Micropelicula (Mercantil) a partir del 31 de octubre de
1985, con licencia para operar como financiera conforme a la Ley 42 de 23 de julio de 2001,
con oficina principal en Calle 42 y Avenida Cuba, Bella Vista, Panam4, Republica de
Panama.

Al 31 de marzo de 2020, la Junta Directiva de la Compaiiia estaba conformada por las
siguientes personas: Presidente- Richard Kilborn Pezet; Tesorera- Damaris de Torres;
Secretaria-Hayskel Pérez Llerena.

Segin se explica en la Nota 21, lo accionistas firmaron un acuerdo de promesa de cesién de
parte de sus acciones a favor de un inversionista entrante a cambio de recursos importantes
que se incorporaran a la entidad a partir del afio 2019.

Su principal fuente de ingresos proviene de los intereses y comisiones ganados por préstamos
o facilidades de financiamientos personales, hipotecarios, automéviles y otros. La Financiera
es supervisada por la de la Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e
Industrias.

Estos estados financieros consolidados fueron aprobados para su emisién y por el sefior
Richard Kilborn Pezet, Presidente y actual Gerente General, con la aprobacion de la Junta
Directiva del 29 de junio de 2020.

NOTA 2- DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON NIIF
Normas que aiin esta en proceso de adopcion por la Financiera.

o NIIF 9- Instrumentos Financieros, versién final (2014); Clasificacién y Medicion de
activos financieros, efectiva para los periodos anuales que comienzan el o después del 1
de enero de 2018. Esta norma completa el reemplazo de la NIC 39 con relacién a la
clasificacion y medicion de los activos financieros. Esta norma contiene dos categorias
primarias de medicion para activos financieros; costo amortizado, y valor razonable y
elimina las categorias existentes de la NIIF 39, de valores mantenidos hasta su
vencimiento, valores disponibles para la venta, préstamos y cuentas por cobrar, Esta
norma ha ido implementindose en forma gradual. La entidad continua en el proceso de
cambios en sus sistemas y de los métodos de administracion exigidos por la Norma.

AS




FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 2- DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON NIIF (continuacion)
Normas que atn no son efectivas y no han sido adoptadas con anticipacién por la Financiera.

Revision al _Marco Conceptual: El marco conceptual incluye conceptos nuevos,
definiciones actualizadas y criterios de reconocimientos para activos y pasivos y clarifica
algunos conceptos importantes. La Revisién al marco conceptual aplica para periodos
iniciados a partir del 1 de enero de 2020. La administracion se encuentra en el proceso de
organizar la revisién y anticipa que los cambios no tendran ningin impacto en los estados
financieros y las revelaciones.

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS

Un resumen de las politicas de contabilidad aplicadas consistentemente en la preparacion de
los estados financieros se presenta a continuacion:

1. Base de Presentacién y Consolidacién
Cumplimiento

Los estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF) promulgadas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad y las practicas contables en Panama para las empresas financieras aceptadas por
el Ministerio de Comercio e Industria, Direccion de empresas financieras.

Consolidacion

El estado financiero consolidado de Financiera Familiar, S. A.; incluye la representacion de la
subsidiaria Inmobiliaria Financiera Familiar, S. A.

Evaluacion del modelo de negocio en marcha

A partir de la evaluacion de la Administracion al 29 de junio de 2020, los estados financieros
se han elaborado bajo la hipétesis de negocio en marcha. No obstante, a raiz de la declaracion
de la propagacién del COVID-19 como pandemia por parte de la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) el 11 de marzo de 2020, los gobiernos alrededor del mundo han tomado
medidas que limitan la movilidad de las personas con el propésito de prevenir la propagacion
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS

Evaluacién del modelo de negocio en marcha (Continuacion)

del COVID-19 las cuales afectan diferentes actividades econdémicas. Como parte del proceso
de prevencién de contagio, El Gobierno Nacional con base al Decreto Ejecutivo 500 del 19 de
marzo de 2020, declar6 el Estado de Emergencia Nacional por COVID-19 y orden¢ el cierre
temporal de un vasto nimero de establecimientos comerciales y empresas naturales o
juridicas en todo el territorio nacional y una cuarentena indefinida sobre la movilidad de las
personas hasta que se declare el fin de la emergencia nacional. Este tiempo no ha sido
estimado por parte de las autoridades del Ministerio de Salud a la fecha. Aunque la Entidad
espera continuar con sus operaciones en el futuro previsible, debido a que mantiene suficiente
solvencia y una cartera de crédito importante por recuperar, la evaluacion del cumplimiento
de la hipétesis de negocio en marcha se ha realizado en un escenario de incertidumbre
significativa.

Base de medicion

Los estados financieros han sido preparados con base en el costo histérico o costo amortizado,
exceptuando los valores disponibles para la venta. Otros activos y pasivos financieros, activos
y pasivos no financieros se presentan al costo amortizado o al costo histérico, y no pretenden
representar el valor de mercado de la empresa como un negocio en marcha para lo cual debe
realizarse otras evaluaciones financieras. Estas valoraciones financieras deben ser realizadas
separadamente bajo la responsabilidad tnica de la Administracion de Financiera Familiar,
S.A., y de acuerdo con metodologias propias de valoracion de negocios, lo cual no es el
objetivo de este estado financiero consolidado.

Moneda Funcional y de Presentacion

Estos estados financieros consolidados son presentados en balboas (B/.), la unidad
monetaria de la Republica de Panama, la cual estd a la par y es de libre cambio con el dolar
(US$) de los Estados Unidos de Ameérica. La Republica de Panama no emite papel
moneda propio y, en su lugar, el délar (US$) de los Estados Unidos de América es utilizado
como moneda de curso legal y funcional.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
Medicion de valor razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir
un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado principal en la fecha de
medicion, o en su ausencia, en ¢l merado mas ventajoso al cual la entidad tenga acceso en el
momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo de incumplimiento.

Cuando es aplicable, la empresa mide el valor razonable de un instrumento financiero
utilizando un precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Cuando no existe
un precio cotizado en un mercado activo, la entidad utiliza técnicas de valoracion que
maximizan el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizan el uso de datos de
entrada no observables relacionados a los factores de mercado que tendrian en cuenta al fijar
el precio de una transaccién.

2. Uso de Estimaciones

La preparacidn de estados financieros de conformidad con Normas Internacionales de
informaci6n Financiera requiere que la Administracién efectte ciertas estimaciones contables
y supuestos criticos, y haya ejercido su criterio en el proceso de aplicacién de las politicas
contables de la Entidad, las cuales afectan cifras reportadas de los activos y pasivos, y de
revelaciones de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros y las cifras
reportadas en el estado de resultado durante el periodo. Estas estimaciones son subjetivas por
naturaleza, implican incertidumbre y asuntos de juicio significativos y por lo tanto, pueden
no ser determinadas con precision. Las estimaciones y supuestos efectuados por la
administracién que son particularmente susceptibles a cambios en el futuro estan relacionadas
con la provision para préstamos de dudoso cobro, en reconocimiento del valor de los bienes
reposeidos, estimacion de la vida \til de los activos fijos, valor razonable de instrumentos
financieros y el impuesto sobre la renta. En consecuencia, los resultados reales pueden diferir
de estas estimaciones.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
3. Instrumentos Financieros

Los activos y pasivos financieros son reconocidos en el estado consolidado de situacién
financiera de la Financiera cuando éstos se han convertido en parte obligada contractual del
instrumento. La clasificacion depende de la naturaleza y proposito del activo financiero y es
determinado al momento de su reconocimiento inicial.

» Préstamos

Los préstamos por cobrar son activos financieros no derivativos con pagos fijos o
determinables, originados al proveer de fondos a deudores en calidad de préstamos, y que no
cotizan en el mercado activo, los cuales pueden ser clasificados como aquellos para el cual el
tenedor recupera substancialmente toda su inversion inicial mas intereses y otros costos
incrementales, a menos que sea debido a deterioro del crédito. Los préstamos se presentan a
su valor principal pendiente de cobro, neto de los intereses y comisiones no devengadas
menos la provision para préstamos de dudoso cobro utilizando el método de interés efectivo.

e Inversiones en valores

La entidad clasifica todas las inversiones en valores basados en los modelos de negocios para
la administracion de esos activos financieros y en funcién de los términos contractuales. Los
activos financieros en valores de deuda son medidos al valor razonable con cambios en
utilidades integrales. Los mismos consisten en valores adquiridos con la intencién de
mantenerlos dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo es lograr cobrar los flujos de
efectivo contractuales por un periodo de tiempo y que pueden ser vendidos en respuestas a las
necesidades de liquidez o cambios en las tasas de intereses, o precios de instrumentos de
capital. Ademas, los términos contractuales del activo financiero establecen fechas
especificas para los flujos de caja provenientes solamente de pagos de principal ¢ intereses
sobre el saldo vigente. Luego de su reconocimiento inicial, los valores disponibles para la
venta se miden a su valor razonable. Para aquellos casos en los que no sea fiable estimar u
obtener el valor razonable, las inversiones se mantienen al costo o al costo amortizado.

Las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable son reconocidas
directamente en el estado consolidado de utilidades integrales usando una cuenta de reserva
para valuacién (VRCOUR), hasta que sean vendidos o redimidos (dados de baja) o se haya
determinado que una inversién se ha deteriorado en valor; en cuyo caso la ganancia o
pérdida
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
3. Instrumentos Financieros (continuacion..)
e Inversiones en valores

acumulada reconocida previamente en otras utilidades integrales se incluye en el resultado
de operaciones en el estado consolidado de resultados.

Los dividendos sobre los instrumentos de capital son reconocidos en el estado consolidado de
resultados cuando el derecho de la entidad de recibir pago esta estabiecido.

¢ Baja de activo financieros

La Empresa da de baja un activo financiero solo cuando los derechos contractuales a recibir
flujos de efectivo han expirado; o cuando la Entidad ha transferido los activos financieros y
sustancialmente todo los riesgos y beneficios inherentes a propiedad del activo a otra entidad.
Si la Entidad no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad de un activo financiero transferido, esta continiia reconociendo el activo financiero
y también reconoce un pasivo garantizado por el importe recibido.

e Pasivos financieros

Los pasivos financieros son reconocidos sobre la base contractual al valor razonable del
precio que fueron adquiridos. Los pasivos financieros son medidos posteriormente al costo
amortizado sobre la tasa de interés efectiva.

4. Deterioro de activos financieros
o Préstamos

La Entidad evaliia en cada fecha del estado consolidado de situacién financiera si existen
evidencias objetivas de que un préstamo o grupo de préstamos estén deteriorados. Un
préstamo o un grupo de préstamos estin deteriorados y se incurre en una perdida por
deterioro solo si existen evidencias de deterioro como resultado de uno o mas eventos que
ocurrieron después del reconocimiento inicial del activo (un “evento de pérdida”) y que la
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
4. Deterioro de activos financieros
Préstamos (continuacion...}

peérdida del evento (o eventos) tiene un impacto sobre los futuros flujos de caja estimados del
activo financiero o grupo de estos activos financieros que se pueden estimar con fiabilidad.

Los criterios que Ia Entidad utiliza para determinar que hay pruebas objetivas de un deterioro
de pérdida incluyen:

Incumplimientos contractuales en el pago del principal o de los intereses;

Flujo de caja con dificultades experimentadas por el prestatario (por ejemplo, la
proporcion de equidad, y los ingresos netos.);

Incumplimiento de las condiciones de préstamo o de los pactos;

Inicio de un procedimiento judicial de quiebra;

Deterioro de la condicion del prestatario; y

Deterioro en el valor de la garantia.

La Entidad primero evalia si la evidencia objetiva del deterioro existe individualmente para
cada préstamo que son individualmente significativos, o colectivamente para préstamos que
no son individualmente significativos. Si la Entidad determina que existen pruebas objetivas
de la existencia de un deterioro de este activo financiero evaluado individualmente, ya sea
significativo o no, se incluye el activo en un grupo de préstamos con similares caracteristicas
de riesgo de crédito y se evalian colectivamente por el deterioro.

La pérdida por deterioro es calculada comparando el valor presente de los flujos de efectivo
futuros esperados del colateral, descontados a la tasa actual del préstamo, contra su valor en
libros actual y el monto de cualquier pérdida se evalGa para una provisién para
pérdidas en el estado consolidado de resultados.

Son considerados en morosidad sin deterioro, es decir sin pérdidas incurridas, los

préstamos que cuenten con un nivel de garantias y/o fuentes de pago suficientes para cubrir
el valor en libros de dicho préstamo.

Cuando un préstamo es incobrable, se cancela contra la provision para préstamos
incobrables. Esos préstamos se cancelan después de que todos los procedimientos necesarios
han sido completados y el importe de la perdida ha sido determinado.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS

4, Deterioro de activos financieros (continuacion)

¢ Préstamos

Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la
disminucion pudiera ser objetivamente relacionada con un evento ocurrido después de
que el deterioro fue reconocido, la pérdida previamente reconocida por deterioro es
reversada disminuyendo la cuenta de reserva para deterioro de préstamos. El monto de
cualquier reversion se reconoce en el estado consolidado de resultados.

A la fecha de estos estados financiero la entidad esta en proceso de implementacion para
determinar el monto de perdidas en base al modelo de pérdida crediticia esperada (PCE) —
probabilidad ponderada estimada de pérdidas crediticias- para el periodo actual y los
siguientes, segiin la Norma Internacional de Informacion Financiera No. 9 (NIIF 9).

El modelo de deterioro (PCE) sera aplicable a los siguientes activos financiero que no son
medidos a valor razonable con cambios en resultados.

a -Instrumentos de deuda
b -Prestamos por cobrar

¢ -Depositos en bancos

Los insumos claves en la medicion de pérdidas crediticias esperadas (PCE) son las estructuras
de términos de las siguientes variables:

a- Probabilidad de incumplimiento (PI)

b-Pérdida dado el incumnplimiento (PDI)
c- Exposicién ante el incumplimiento (EI)

5. Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos por la Empresa

Clasificacion como deuda o patrimonio

Los instrumentos de deuda y patrimonio se clasifican como pasivos financieros o como
patrimonio de acuerdo con el fundamento al arreglo contractual.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
S. Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos por la Empresa (continuacién)

Instrumento de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los
activos de una entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio
emitido por la Empresa se registran por el importe recibido, neto de los costos directos de
emisién.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros con cambios en resultados
y otros pasivos financieros.

Financiamientos
Los financiamientos son reconocidos inicialmente al valor razonable, neto de los costos
incurridos en la transaccion. Posteriormente, son presentados al costo amortizado usando el

método de interés efectivo, con gasto de interés reconocidos sobre la base de tasa efectiva.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor razonable,
neto de los costos de la transaccidén y son subsecuentemente medidos al costo amortizado
usando el método de interés efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa
efectiva.

Baja en cuentas de pasivos financieros

La Empresa da de baja pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones se
liquidan, cancelan o expiran.

6. Ingresos y gastos por intereses
El ingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidado de resultados

bajo el método de interés efectivo para todos los instrumentos financieros que generan
intereses. El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo

A
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
6. Ingresos y gastos por intereses (continuacion)

amortizado de un activo o pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses
sobre un periodo de tiempo. La tasa de interés efectiva es la tasa que exactamente que
descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida estimada de un instrumento
financiero, o cuando sea apropiado en un periodo mas corto, a su valor neto en libros. Al
calcular la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los
términos contractuales del instrumento financiero; sin embargo, no considera las perdidas
futuras por crédito.

7. Ingresos por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo se reconocen como ingresos al
momento de su cobro por ser transacciones de corta duracién. EI ingreso reconocido al
momento de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de
acumulacién o de devengado. Las comisiones sobre préstamos a mediano y largo plazo, neto
de algunos costos directos de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida
de la misma para los préstamos. En otros casos se hace efectivo el pago inmediato de las
comisiones en cuyo caso se cargan el ingreso.

8. Efectivo

Para efectos de la preparacion del estado de flujos de efectivos, la Financiera considera todas
las cuentas de efectivo con vencimiento de tres meses 0 menos, o a la demanda.

9. Provisién para préstamos de dudoso cobro

Esta reserva para posibles préstamos incobrables es aumentada mediante cargos a gastos de
operaciones y disminuidas por préstamos que la administracion considera incobrable. La
reserva para proteccion de cartera se basa en la experiencia y evaluacion de la cartera de
crédito y otros factores, que, a juicio de la Administracion, merezcan reconocimiento en la
estimacion de posibles pérdidas. Estos otros factores incluyen la composicién de la cartera
de préstamo, las garantias, los prestatarios en especificos y el nivel de préstamos morosos
que no acumulan intereses. La reserva se presenta deducida de los préstamos por cobrar en
el estado consolidado de situacién financiera.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
9. Provision para préstamos de dudoso cobro (continuacién)

A la fecha de estos estados financiero la entidad estd en proceso de implementacion para
determinar ¢l monto de provisién para pérdidas en base al modelo de pérdida crediticia
esperada (PCE) — probabilidad ponderada estimada de pérdidas crediticias- para el periodo
actual y los siguientes tal como lo requiere la Norma Internacional de Informacion Financiera
No.9- (NIIF) 9).

10. Activos mantenidos para la venta

Los activos mantenidos para la venta los constituyen activos recuperados de los prestatarios
las cuales estan conformadas en su mayoria por bienes inmuebles y automoviles. Los bienes
reposeidos son reconocidos en el estado de situacién financiera de la Financiera por el valor
nominal del préstamo mas los intereses vencidos a la fecha de liquidacion del préstamo.
Estos activos se esperan que sean recuperados mediante venta rapida y determinar cualquier
pérdida final.

11. Propiedades, mejoras y mobiliario

Los equipos y mobiliario estan registrados al costo de adquisicion. Las renovaciones y
mejoras importantes son capitalizadas. Los reemplazos menores, reparaciones y
mantenimientos que no mejoran el activo, ni prolongan su vida util, son contabilizadas a
gastos de operaciones en la medida que se efectian.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta, con base en los siguientes afios de
vida util estimada:

Activos estimada en aiios
Propiedades 30
Mejoras a la propiedad arrendada 5
Mobiliarios y equipos de oficina 3
Equipo Rodante 3
Equipo de computo 3

Las ganancias o pérdidas por el retiro o disposicién de equipos y mobiliarios son productos
de la diferencia entre el producto neto de la disposicién y el valor neto en libros del activo, y
son reconocidas como ingresos o gastos en el periodo en que se incurren. Las propiedades y
equipo se revisan para deterioro siempre que los acontecimientos o los cambios en
circunstancias indiquen que ¢l valor en libros puede no ser recuperable.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 3- RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS

12. Bonos por pagar y Financiamientos recibidos

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que la entidad recibe y son medidos
inicialmente al valor razonable, neto de los costos de transaccién. Posteriormente se miden
al costo amortizado, utilizando ¢l método de tasa de interés efectiva, excepto para los pasivos
que la entidad decida registrar a valor razonable con cambios en resultados.

13. Beneficios a empleados
Prima de antigiiedad y Fondo de Cesantia

La Empresa constituyo un contrato de fideicomiso colectivo en una institucién financiera,
con ¢l objetivo de crear un fondo de cesantia para garantizar a los trabajadores el pago de
indemnizacion por despido injustificado o renuncia justificada y/o la prima de antigiiedad,
segiin dispone el Articulo 229-A y demas disposiciones complementarias de la Ley No. 44
del 12 de agosto de 1995. El fondo se calcula a razén de 1.92% para prima de antigiiedad y
0.327% para Indemnizacion sobre los salarios de empleados con contrato indefinidos.

14. Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable por el afio
corriente, utilizado la tasa efectiva vigente a la fecha del estado consclidado de situacién
financiera.

NOTA 4- ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

Los instrumentos financieros son contratos que originan un activo financiero en una empresa
y a la vez un pasivo financiero o instrumentos patrimoniales en otra empresa. El estado
consolidado de situacién financiera esta mayormente compuesto de instrumentos financieros.
A menos que se indiquen en otra parte de estos estados financieros, los siguientes riesgos han
sido identificados por la administracién: riesgos de crédito, tasa de interés, liquidez, mercado
operacional y administracion de capital.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

Riesgos de Crédito

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero propiedad de la Financiera no
cumpla completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer a la Financiera de
conformidad a los términos y condiciones pactados al momento en que la Financiera adquirié
u origino el activo financiero respectivo. La exposicion significativa de los riesgos de la
Financiera esta concentrada en los saldos de los préstamos por cobrar y en las cuentas por
cobrar.

Para mitigar las potenciales perdidas a que la Entidad estd expuesta, la politica de
administracion de riesgo mantiene un enfoque de gestién integral preventivo del proceso de
aprobacién de crédito y cobros. Adicionalmente, la Administracion evalia y aprueba
previamente cada compromiso que involucre un riesgo de crédito para la Financiera, basada
en el historial de crédito del cliente dentro de los limites establecidos, y los préstamos por
cobrar son monitoreados periédicamente.

La Financiera cuenta con un proceso de aprobacién de crédito cuyas bases estdn sustentadas
por las politicas y procedimientos que monitorean cada uno de los riesgos de créditos
identificados y enunciados en el manual. Adicionalmente, el proceso mantiene una estructura
organizativa de varios comités para revisar los procedimientos, la aprobacion, limites de
montos, y la evaluacion de la cartera de crédito.

* El Comité¢ de Crédito, conformado por ejecutivos y directores de la Financiera, tiene
dentro de sus principales responsabilidades; aprobar préstamos, aprobar las estrategias
para asumir o reducir riesgos, revisar los procedimientos de aprobacién y nuevas formas
de agilizar los tramites, asegurandose una adecuada relacién riesgo-retomo, lo que
implica aprobar las politicas y analizar las exposiciones. Todo cambio de politica debe ser
evaluada y aprobada por la Junta Directiva.

* El Comité de Cobros, conformado por ejecutivos y directores de la Financiera, tiene
dentro de sus principales responsabilidades; revisar la cartera morosa, el porcentaje de
rotacion de la cartera por parte de las gestoras de cobros, evaluar los casos especiales de
clientes que tienen atrasos de cuota, gestionar arreglos de pago y recomendar aquellos
que les debera iniciar algiin proceso judicial. Asegurarse de una adecuada relacién de
retorno de cobros de acuerdo con los objetivos designados. Ver Nota 9.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 4- ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

Riesgo de Tasa de Interés

El riesgo de la tasa de interés es aquel riesgo de que el valor de los instrumentos financiero
pueda fluctuar significativamente como resultado de los cambios de la tasa de interés del
mercado. La administracién mantiene controles periédicos sobre el riesgo de la tasa de
interés, el cual incluye la revision de los vencimientos de sus activos y pasivos con tasa de
interés. Ver Notas 8,9,13,14,15.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Entidad tenga dificultad de cumplir con todas las
obligaciones asociadas a sus pasivos financieros que son cubiertos a través del pago de
efectivo u otro activo financiero. El riesgo de liquidez se puede ver afectado por diversas
causas, tales como: el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la excesiva
concentracién de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y pasivos,
la falta de liguidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos
a corto plazo. La Entidad administra sus recursos liquidos para honrar sus pasivos a su
vencimiento en condiciones normales.

La liquidez es monitoreada diariamente por la tesoreria de la Entidad y se ejecutan
simulaciones que consisten en pruebas que se desarrollan en distintos escenarios
contemplando condiciones normales o mas severas para determinar la capacidad de la
Entidad para enfrentar dichos escenarios de crisis con los niveles de liquidez disponibles.
Todas las politicas y procedimientos de manejo de liquidez estan sujetos a la aprobacion
del Comité Ejecutivo y de la Junta Directiva.

Riesgo de Mercado

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia de
cambios en los precios de mercado, independientemente de que estén causados por factores
especificos relativos al instrumento en particular o a su emisor, o por factores que afecten a
todos los titulos negociados en el mercado. También los valores de inversién pueden verse
reducidos por causa de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, o
por el impacto de otras variables financieras que estidn fuera del control de la Entidad. El
objetivo de la administracion del riesgo de mercado es el de administrar y vigilar las
exposiciones de riesgo y que esas exposiciones se mantengan dentro de los parametros
aceptables optimizando el retormo sobre el riesgo.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 4- ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

Riesgo de Mercado (continuacién)

La Entidad esta expuesta al riesgo de precio de los instrumentos de patrimonio
clasificados como disponibles para la venta o como valores a valor razonable con cambios
en resultados. Para gestionar el riesgo de precio derivado de las inversiones en
instrumentos de patrimonio, la Entidad diversifica su cartera en funcion de los limites
establecidos. Ver Nota 8.

Riesgo de Moneda

Es el riesgo que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia de
variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, asi como los participantes de los
mercados a eventos politicos y econémicos. La Financiera mitiga el riesgo invirtiendo solo en
USA dolares.

Riesgo Operacional y Continuidad de Negocios

El riesgo operacional es el riesgo que ocasiona pérdidas por la falta o insuficiencia de
controles en los procesos, personas y sistemas internos o por eventos externos que no estén
relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen de
requerimientos legales y regulatorios, y del comportamiento de los estandares corporativos.
La estructura de la Administracién ha sido elaborada para proporcionar una segregacién de
responsabilidades entre los accionistas, los ejecutores, las areas de control y las 4reas que se
encargan de asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos. En tal sentido, la
Entidad ha establecido un modelo de Gestiéon de Gobierno Corporativo que cubra el Riesgo
Operacional que se vincula a la gestion de continuidad de negocios, aprobado por la Junta
Directiva.

La Administraciéon asume un rol activo en la identificacion, medicion, control y monitoreo
de los riesgos operacionales y son responsables por gestionar y administrar estos riesgos
dentro de sus actividades diarias. Para la implementacion de esta estructura de gestiéon de
riesgos operacional, se ha diseminado en toda la organizacion el control de calidad ISO
9001 y se ha implementado la funcion de Oficial de Cumplimiento la cual recibe
capacitacion continua. La gestién es apoyada con herramientas tecnoldgicas que permiten
documentar, cuantificar y monitorear las alertas de riesgo identificadas.

24



FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 4- ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

Riesgo sobre Administracién de Capital

La politica de la Entidad es la de mantener un capital sélido, que pueda mantener a futuro el
desarrollo de los negocios de inversion y crédito dentro del mercado, con niveles
adecuados en cuanto al retorno del capital de los accionistas y la adecuacién de capital
requerida por los reguladores. La Financiera cumple con capital regulatorio a los cuales esta
sujeto. Adicionalmente mantiene un pasivo de aporte de accionistas que esta inmovilizado y
que cubre una parte adicional del Capital de la Entidad.

NOTA 5- VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Los activos y pasivos financieros son reconocidos en el estado de situacion consolidado de la
Entidad cuando estos se han convertido en parte obligada contractual del instrumento.

Efectivo y depésito en bancos — Comprenden las cuentas de efectivo, cuenta corrientes y
depositos con vencimiento a tres meses o menos desde la fecha respectiva del deposito y a la
demanda. Su términos y condiciones son similares, por lo que su valor en libros se asemeja a
su valor razonable.

Préstamos por cobrar- La cartera de préstamos por cobrar se presenta neta de reserva para
posibles préstamos incobrables. En adicién, la Financiera mantiene préstamos por cobrar
cuya tasa de interés se aproxima a la tasa de interés prevaleciente en el mercado, para
préstamos con términos y condiciones similares, por lo que su valor en libros se asemeja a su
valor razonable.

Instrumentos de deuda (VRCUI)- Los valores en acciones se presentan a su valor de costo
de adquisicion que se asemeja a su valor de mercado.

Financiamiento recibido y bonos por pagar- El valor en libros de los financiamientos

recibidos, bonos por pagar y otros financiamientos recibidos se aproxima a su valor
razonable debido a su naturaleza.

(Pasan...)
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 5- VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS (cont,)

Clasificacién de activos financieros entre corriente y no corriente — En el estado de
situacién consolidado, los activos financieros se clasifican en funcidn de sus vencimientos, es
decir, como activos corrientes, aquellos con vencimientos igual o inferior a doce meses y
como activos no corrientes los de vencimientos superior a dicho periodo, con excepcion de la
cartera de crédito que por su naturaleza y requerimiento regulatorio se presenta como
corriente al valor razonable.

Clasificacion de pasivos entre corriente y no corriente- En ¢l estado de situacion
consolidado los pasivos se clasifican en funcién de su vencimiento, es decir, como pasivos
corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses y como pasivos no
corrientes las de vencimiento superior a dicho periodo.

NOTA 6- EFECTIVO Y BANCOS

El efectivo y equivalente de efectivo se detalla a continuacién:

2020 2019
Efectivo:
Fondo de Trabajo B/. 450 B/. 450
Banco
Cuenta Corriente 62,713 36.956
Total, efectivo y bancos B/.___63.163 B/.___37.406
NOTA 7- CUENTAS POR COBRAR
Las Cuentas por cobrar se detallan a continuacion:

2020 2019
Otras cuentas por cobrar B/. 37302 B/. 82,082
Total, Cuentas por cobrar B/. 37302 B/. 82,082

A
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 8- INSTRUMENTOS DE DEUDA- VRCU1

La Empresa mantiene inversiones en acciones de la compafiia Grupo Asociacién Panamefia
de Crédito, S.A. (APC), la inversién por la compra de 16,251 Clase “B” y 180,266 Clase
“C”. Las inversiones se mantienen al valor razonable de adquisicién similar al valor de
mercado. A continuacion, se detalla;

202 2019
Grupo Asociacion Panamefia de Crédito, S.A. B/. 62,738 B/. 62,738
Cuenta de Inversion 441 441
Total B/. _63.179 B/.__63,179

El valor de estas inversiones se mantiene similares a cotizaciones de mercado aportado por
los corredores y agente de valores. El agente corredor de estas inversiones es SweetWater
Securities, Inc.

NOTA 9- PRESTAMOS

Los préstamos por cobrar presentaban los siguientes saldos:

2020 2019

Personales B/. 3,413,858 B/. 3,309,378
Hipotecarios 819,653 846,374
Autos 952,966 1,029.698
5,186,477 5,185,450

Menos:
Provision para préstamos de dudoso cobro 48,270 58,715
Manejo ¢ intereses no devengados 249,576 123,316
Comisiones no devengadas 35.879 42.485
Préstamos netos B/. 4,852,752 B/. 4,960,934
A4S




FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

Un resumen de los préstamos por cobrar clientes por antigliedad de saldos se detalla a
continuacion:

2020 2019
Corriente B/. 3,272,549 B/. 3,625,975
30 dias 46,458 41,557
60 dias 39,131 41,518
90 dias y mas 1,828,339 1,476.400
Total B/. 5,186,477 B/. 5,185,450

Del total de préstamos por cobrar que se clasifican en el rango de 90 dias y mas, existen
garantias hipotecarias y prendarias que en su conjunto superan los B/.500,000 de los saldos
adeudados. Ademas, la financiera ha realizado arreglos de pago y reforzando las gestiones
de cobro de los préstamos morosos. A la fecha se sigue evaluando, caso por caso, el
estimado de posibles pérdidas. Cabe resaltar que el incremento porcentual de la morosidad se
estd relacionada a la disminucion de la cartera. A partir de marzo 2020, sobre la base de la
Resolucion N°31 del 18 de marzo de 2020, emitida por el Ministerio de Comercio e
Industrias (Mici), se ha hecho una modificacion en la clasificacion de la cartera de crédito
para incluir aquellos prestatarios que han sido afectados por el Estado de Emergencia
Nacional por COVID-19 y se est4 en el proceso de evaluacion las condiciones actuales, el
tiempo de financiamiento original y los medios de pagos previstos, entre otras alternativas
para no afectar el historial de crédito de los consumidores financieros.

Movimiento de la reserva para préstamos incobrables al 31 de marzo es asi:

2020 2019
Saldo al inicio del afio B/. 58,715 B/. 72,444
Aumento 144 18,846
Disminucién 10,589 32,575
Saldo al final del afio B/. _48.270 B/. 58,715
8




FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 10- BIENES REPOSEIDOS

Los bienes reposeidos corresponden a bienes adquiridos como parte de acciones judiciales de
cobros efectuados a clientes morosos. El salde de esta cuenta se desglosa asi:

2020 2019

Terrenos y Equipo Rodante B/. 179,775 B/. 184,275

B/. 179775 B/. _184275

El valor reconocido a estos bienes recuperados es el valor de los saldos de préstamos mas
intereses a la fecha de la posesion del bien. Los valores razonables de los bienes se asemejan
al valor en libros.

NOTA 11- PROPIEDADES, MEJORAS Y MOBILIARIO

Las propiedades, mejoras y mobiliario y equipos se resumen de la siguiente manera:

2020 2019

Activos fijos, al costo

Propiedades de inversion B/. 305,000 B/ 305,000
Terrenos 1,162,494 1,162,494
Mejoras a la propiedad arrendada 121,963 121,963
Equipo Rodante 24,200 24,200
Equipo de Computo 15,475 15,475
Equipo de Oficina y Mobiliario 99,459 99,459
Subtotal 1,728,591 1,728,591
Depreciacion acumulada (262,205) (259,421)

Total de Edificios, Mejoras y Equipo Netos B/. 1,466,386 B/ 1,469,170

Segun Escritura No.6,245 de 29 de abril de 2019, se adquieren terrenos sobre las fincas
#423503 y #48895, aportadas por accionistas por un valor total de B/.650,000.
Posteriormente se actualizo el valor mediante un avalué con la empresa AVINCO por el
valor de mercado por un monto total de las dos fincas de B/.1,162,494 por ende se realiza el
registro de un superavit por revaluacion de propiedades por el monto de B/.512,494.00 en el
patrimonio de accionistas. El valor de los terrenos esta incluido en el rubro de edificios.

A
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 12- ACTIVOS VARIOS

Corresponde a un adelanto realizado por la compra de propiedad ubicada en el corregimiento
de Bella Vista calle 42, casa No. 239, donde actualmente funciona la casa matriz de la
Financiera.

NOTA 13- FINANCIAMIENTOS RECIBIDOS EN PRESTAMOS

Detalle de los préstamos:

2020 2019
Préstamo por B/. 1,055,016 del 13 junio 2019, vence
a doce (12) meses renovables y pagados mensualmente a
capital e intereses, a una tasa de interés de
7.75% anual con BCT Bank. B/. 899,875 B/ 939,069

Préstamo Comercial por B/. 468,774 del 18 de enero 2019
a un Plazo de 144 meses, y una tasa de interés de 8% anual
Se constituyd un Fideicomiso de Garantia donde la sociedad
Inmobiliaria de Financiera Familiar, S. A. y Fundacién Casa
Bella son fideicomitentes, la Sociedad Financial Warehousing
Of Latin American INC. (FWLA) es el Fiduciario y la sociedad
Banco Panama ser4 el Acreedor-Beneficiario.
441,197 445,053
Financiamiento por B/. 400,000 el 21 de octubre 2015 para
financiar préstamos a las micros y pequefias empresas, con
plazo de 60 meses, a una tasa de interés de 6.5% anual con
FIDEMICRO-PANAMA. 133,265 133,993

Préstamo con hipoteca de Inmobiliaria Financiera

Familiar, con vencimiento en octubre de 2023, con

Amortizaciones mensuales, a una tasa de interés de

7.00% anual en Banesco. 45,173 47.675
1,519,510 1,565,790

Menos vencimiento a corto plazo 1,029,400 1,063,988
Por pagar a largo plazo B/. _490,110 B/ 501,802
43




FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 14- BONOS CORPORATIVOS POR PAGAR

Los bonos corporativos por pagar se presentan a continuacion:

Tipo de Fecha de Tasa de Fecha de
Emision Emisién Intereses Yencimiento 2020 201
Serie A dic- 13 7.5% dic-20  B/.2,000,000 B/. 2,000,000
Serie B ene- 15 6.% Flotante ene- 22 616,000 616,000
Serie D mar-16 11.25.% mar-23 428.000 372,000
3,044,000 2,988,000
Menos- vencimiento a corto plazo 2,000,000 2,000,000
Bonos pagar a largo plazo B/. 1,044,000 B/__988,000

Mediante Resolucién No. 503-13 del 6 de diciembre de 2013, emitida por la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panamd, se autoriza a
Financiera Familiar, S.A. a ofrecer mediante Oferta Publica, Bonos Corporativos por un
valor nominal total hasta B/. 10,000,000. Los Bonos seran emitidos en forma nominativa,
registrada, sin cupones, en una denominacién de B/. 1,000 con fecha de vencimiento 4 afios.
El capital de los bonos corporativos sers cancelado al vencimiento o redencién anticipada
partir del segundo afio después de la emisién de dicha serie. Los Bonos devengaran una tasa
de intereses del 7.5%. La serie B que es flotante tiene un libor a 6 meses mas 5% con un piso
de 6% y techo de 8.5% y los intereses serd pagados mensualmente hasta la fecha de
vencimiento. De la serie A se amortizo el 30 de diciembre 2016 el monto de B/. 200,000 y
para el 30 de junio 2017 el monto de B/.100,000, para abril 2018 se amortizo el monto de
B/.325,000; se autorizé una extension para el pago de los Bonos Serie A, B, D de dos afios
adicionales, mediante Resolucién SMV-603-18 de fecha 27 de diciembre 2018, de la
Superintendencia del Mercado de Valores.

NOTA 15- HECHOS RELEVANTES CON RELACION A LAS EMISIONES DE
BONOS CORPORATIVOS POR PAGAR DEBIDO AL ESTADO DE EMERGENCIA
NACIONAL POR COVID-19 DECRETADO POR EL GOBIERNO NACIONAL

El Gobierno Nacional ha emitido diversas regulaciones de forzoso cumplimiento
relacionado al Estado de Emergencia Nacional por COVID-19 que directamente impacta el
sector financiero del cual la Financiera pertenece, y a toda la economia nacional que ha sido

afectada en forma importante. Como medida de adecuacion al nuevo curso econémico del

pais, y con fecha de 23 de abril de 2020 la Financiera envié en condicién de hecho relevante
una notificacién a la Superintendencia del Mercado de Valores para que en atencién a las

Zh
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 15- HECHOS RELEVANTES CON RELACION A LAS EMISIONES DE
BONOS CORPORATIVOS POR PAGAR DEBIDO AL ESTADO DE EMERGENCIA
NACIONAL POR COVID-19 DECRETADO POR EL GOBIERNO NACIONAL

(Continua...)

disposiciones del Acuerdo N° 3-2020 del 20 de marzo del 2020 (Registro Abreviado por la
Pandemia Mundial COVID19), se ha gestionado la aprobacion por parte de los Bono
Habientes la modificacion de los términos y condiciones del prospecto informativo de los
bonos corporativos (Series A, B y D), autorizada mediante Resolucion SMV-503 del 6 de
diciembre de 2013. Los cambios propuestos son de la siguiente manera:

Serie Término y condicion Término y condicién
original solicitada a modificar
Pagos de intereses mensuales a los Pagos de intereses al
dias 30 de cada mes. Pago del 7.5 % vencimiento de la serie.
de interés (efectivo anual), Pago del 5% de interés
SEviE vencimiento 30 de diciembre de (efectivo anual), vencimiento
A 2020. Cancelacion de capital a 30 de diciembre 2025.
vencimiento. Cancelacion de capital a
vencimiento, con abonos
minimos deUSD10,000.00
mensuales desde el 30 de
octubre de 2020 y con la
posibilidad de hacer abonos
extraordinarios.
Pagos de intereses mensuales a Pagos de intereses al
los {dias 30 de cada mes. Pago vencimiento de la serie. pago
. del Libor 6M+5%, con un del 5% de interés (efectivo
Serie minimo de 6% Yy un maximo anual), vencimiento al 30 de
B de 8.5% de interés (efectivo enero de 2027. cancelacion
anual), vencimiento 30 de de capital a vencimiento con
enero de 2022. cancelacion de la posibilidad ~de
capital a vencimiento. hacer abonos extraordinarios.
Pagos de intereses mensuales a Pagos de intereses al
. los dias 10 de cada mes. Pago vencimiento de la serie. Pago
lS)erle del 11.25% de interés (efectivo del 5% de interés (efectivo

anual). Vencimiento 10 de
marzo de 2023, cancelacion
de capital a vencimiento.

anual), vencimiento 10 de
marzo de 2028. Cancelacion de
capital a vencimiento con la
posibilidad de hacer abonos
extraordinarios.




FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 16- OTROS PASIVOS CORRIENTES

Las cuentas por pagar se presentan a continuacion:

2020 2019
Seguro de Vida Colectivo B/. 138,030 B/. 142,768
Feci Acumulado 16,891 17,306
Prestaciones Laborales 22,008 13,808
Otros Pasivos corrientes 141,046 203,721
Total B/. 317975 B/. 377,603

NOTA 17- CUENTA POR PAGAR ACCIONISTAS

Las cuentas de accionistas no tienen fecha de pago a corto plazo. El repago de este monto
esté sujeto a restricciones de los acuerdos de préstamos bancarios.

NOTA 18- PATRIMONIO

Mediante Escritura Publica No. 1910 de 31 de marzo de 2016, la Junta de Accionista de
Financiera Familiar, S.A., autorizo modificar el pacto social aumentando el capital
autorizado a B/.1,100,000, representado por 1,100,000 acciones comunes nominativas, con
un valor nominal de un Balboa (B/.1.00) por accién. Emitidas y en circulacién 1,100,000
acciones.

Un detalle del exceso pagado sobre valor nominal de las acciones es como sigue:

2020 2019
Saldo al inicio del afio B/. 1,475,000 B/ 825,000
Aumento - 650,000
Saldo al final del afio B/__1,475.000 B/. 1,475,000
{E"ﬁfﬂ
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

31 marzo de 2020

NOTA 19- DETALLE DE GASTOS

El detalle de gastos se presenta al 31 de marzo:

Salarios y otras remuneraciones a empleados B/.
Prestaciones laborales

Alquiler

Luz y teléfono

Servicios profesionales

Alquiler de Sistema Financiero

Impuestos Generales

Seguros Generales

Gastos de depreciacidn

Rep. Y Mantenimiento del local

Cargos bancarios

Publicidad y propaganda

Asociaciéon Panameiia de Crédito

Papeleria y tiles de oficina

Atencion a Cliente

Combustible y lubricantes

Cafeteria

Otros Gastos

Transportes y viaticos

Total B/.

2020

20,968

1,073
5,386
16,217
8,000
908
1,703
2,784
947
236

991
917

200
374
895
437

62,036

B/.

B/.

2019

90,643
12,135
8,000
11,681
35,832
22,500
1,186
2,414
3,267
3,477
8,082
3,410
1,014
399
4,816
1,592
1,409
7,259
787

219,903




FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 20- IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de las empresas constituidas en la Repiblica
de Panam4 estan sujetas a revision por parte de las autoridades fiscales por los Gltimos tres
afios, inclusive el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, de acuerdo con regulaciones
fiscales vigentes.

De acuerdo con la legislacion fiscal panamefia vigente, las empresas estan exentas del pago
del impuesto sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuentes extranjera.
También estan exentos del pago de impuestos sobre la renta, los intereses ganados sobre
depositos a plazos en banco locales.

En el mes de febrero de 2005, la ley 6 introdujo un método alternativo para calcular
impuesto sobre la renta que determina el pago del impuesto basado en célculos presuntos.
Esta presuncion asume que la renta neta del contribuyente serd de 4.67% de su renta bruta.
Por consiguiente, este método afecta adversamente a los contribuyentes en situaciones de
pérdida o con los margenes de ganancia debajo de 4,67%. Sin embargo, la ley 6 permite
que estos contribuyentes soliciten a la Direccién General de Ingresos de Panama la no
aplicacion de este método.

La Financiera no ha generado ingresos gravables, por tanto, no esta sujeta al impuesto sobre
la renta.

7€
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA- 21 COMPROMISOS

Con fecha de 1 de octubre de 2018 se firmo un acuerdo de promesa de cesion de acciones en
donde los accionistas actuales de Financiera Familiar, S.A., acuerdan ceder parte importante de
sus intereses accionarios a un nuevo inversor a cambio de un aporte de activos tangibles, dentro
de los cuales se encuentran bienes inmuebles y otros recursos econdmicos ubicados dentro de la
Repiblica de Panama por una suma mayor de B/.2,500,000. Segun el acuerdo dicho monto se
incorporara integramente al patrimonio de Financiera Familiar, S.A, para €l fortalecimiento de la
solvencia de la estructura financiera con el objetivo de incrementar las operaciones crediticias y
comerciales de la entidad.

Adicionalmente, como parte de este acuerdo, la financiera ha estado implementando un plan de
negocios en donde se destacan las acciones concretas que se estan ejecutando para el crecimiento
y fortalecimiento de la empresa con el objetivo mejorar los rendimientos y los mercados
objetivos. Entre algunas de las acciones ejecutadas han sido la renegociacion de los
vencimientos de los bonos emitidos y los financiamientos en bancos, los cuales han mejorado los
flyjos de liquidez. Por otra parte, el nuevo modelo de negocios incluye el desarrollo de
plataformas con procesos Fintech como nueva herramienta para reducir costos operativos e
incrementar los nuevos accesos al mercado.

Al 30 de junio de 2019, segiin Escritura No.6,245 de 29 de abril de 2019, se adquieren las fincas
#423503 y #48895, las cuales son valoradas por la firma de avalios AVINCO con un valor de
mercado en su conjunto por B/.1,162,494. Este valor se lleva a capitalizacién patrimonial, de
acuerdo con la porcién de los activos tangibles establecidos en el contrato con los nuevos
accionistas el 1 de octubre de 2018. Para el afio de 2020, se estima completar el monto total
indicado en el acuerdo, incorporandose integramente al patrimonio de Financiera Familiar, S. A.
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
31 marzo de 2020

NOTA 22- HECHOS SUBSIGUIENTES A LA FECHA DEL BALANCE

Después del 31 de diciembre de 2019, los efectos suscitados por la pandemia del COVID-19 ha
tenido impacto en todas las actividades econémicas en Panamd. En base a la declaracion de la
propagacién del COVID-19 como pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) el 11 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional de Panama se ha visto forzado a tomar
medidas especiales con el fin de evitar la propagacion de la pandemia. En este sentido,
mediante la Resolucién de Gabinete No. 11 de fecha 13 de marzo de 2020, declaré el Estado de
Emergencia Nacional por COVID-19, y consecuente con las medidas de prevencion, se emitio el
Decreto Ejecutivo No. 500 del 19 de marzo de 2020 y otras medidas de forzoso cumplimiento,
los cuales ordenaron el cierre temporal de un vasto nimero de establecimientos comerciales y
empresas naturales o juridicas en todo el territorio nacional y una cuarentena indefinida hasta
cuando las autoridades sanitarias determinen el inicio de la normalizacién de las actividades.

Esta situacién ha afectado la economia a nivel nacional en forma significativa, incluyendo el
sector financiero de nuestro pais y ha impactado en forma importante las operaciones de las
actividades de la Financiera.

El Ministerio de Comercio e Industrias de Panamd, ente regulador y supervisor de las
operaciones de las financieras, ha emitido la Resolucién No 31 del 18 de marzo de 2020 en
donde insta a implementar medidas especiales y temporales para el cobro de los compromisos de
los prestatarios, tales como; conceder periodo de gracia, ajustes a las tasas de intereses y
modificacién de los plazos de pagos, entre otras medidas. Se estima que la recuperacion
econémica nacional y del sector de actividad de financieras sera prolongada lo que obliga a la
Administracién de la Financiera a revisar y plantear el cambio del modelo de negocios con el
objetivo de hacer cambios significativos de las operaciones para adecuarse a las variables
presentes y futuras de la economija nacional, en aras de lograr salvaguardar la estabilidad
econodmica de la compaiiia.

La Financiera ha determinado que estos eventos subsecuentes ocurridos después del 31 de
diciembre de 2019, sean considerados para divulgacién. Consecuentemente, la situacion
financiera y los resuitados de las operaciones por el afio terminado al 31 de marzo de 2020 no
han sido ajustados para reflejar los efectos del impacto a esa fecha. A la fecha, no es posible
estimar con fiabilidad la duracién y la severidad de estas consecuencias, asi como el impacto en
la situacién financiera y las operaciones de la compafiia en el futuro.
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DICTAMEN DE REVISION DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
SOBRE INFORMACION ADICIONAL

Financiera Familiar, S.A., y Subsidiaria

El estado financiero consolidado intermedio revisado de Financiera Familiar, S.A., y
Subsidiaria por los tres meses terminados al 31 de marzo de 2020, se presenta en la seccién
anterior de este documento. Las informaciones adicionales incluidas en las paginas 40 al 44,
se presentan para propdsitos de andlisis adicional y no son parte requerida del estado
financiero consolidado basico, y se presentan de acuerdo con normas internacionales de
informacién financiera. Estas informaciones deberian leerse en conjunto con el estado
financiero consolidado basico.

Panama, Rep. de Panama

Lic. Albino Rodriguez &
C.PA.
Iioneidad 60/2004
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
CONSOLIDACION DEL ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
POR EL PERIODO DE TRES MESES TERMINADOS AL 31 DE MARZO DE 2020

Inmobiliaria
Financiera Financiera
Total Eliminaciones Familiar, S.A.  Familjar, S.A.
Ingresos
Intereses ganados sobre préstamos 94,215 94,215
Total de intereses ganados 94,215 94,215
Comisiones sobre préstamos 6,606 6,606
Total de ingresos de intereses y comisiones 100,821 100,821

Gastos de intereses

Intereses sobre préstamos operativos 22,660 21,853 806
Intereses sobre bonos emitidos 39,395 39,395

Total de gastos de intereses 62,053 61,247 806
Ingreso neto de intereses y comisiones 38,767 39,572 806
Provision para proteccién de préstamos 144 144

Ingresos netos antes de otros ingresos 38,623 ‘ 39,428 806
Otros ingresos

Otros ingresos 11,036 5,135 5,900
Otros gastos

Gastos de comisiones financieras 961 961

Ingresos netos por intereses y comisiones antes

de gastos generales y administrativos 48,697 43,603 5,094
Gastos generales y administrativos 62,036 i 58,403 3,633
Utilidad (Pérdida) antes del impuesto (13,339) (14,799) 1,461

Impuesto sobre la renta - - -

Utilidad (Pérdida) neta (13,338) - (14,799) 1,461

Otras Utilidades Integrales:

Cambios netos en valorizacién de instrumentos

de deuda al VRCUI

Total de Utilidades (Pérdidas) netas (13,338) - (14,799) 1,461
42
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FINANCIERA FAMILIAR, S.A. Y SUBSIDIARIA
CONSOLIDACION DEL ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS
POR EL. PERIODO DE TRES MESES TERMINADOS AL 31 DE MARZO DE 2020

Tomobiliaria
Finaacicera Financiera
Total Eliminaciones Familiar, S.A.  Familiar, S.A,

2,019
Capital pagado
Saldo al 31 de diciembre de 2018 B/. 1,100,000 -10,000 1,100,060 10,000
Saldo al 31 de marzo de 2019 B/. 1,100,000 -10,000 1,100,000 10,000

Capital pagado en exceso del valor nominal

Saldo al 31 de diciembre de 2018 B/, 825,000 0 825,000 0
Aporte adictonal de accionista 0 0
Saldo al 31 de marzo de 2019 B/ 825,000 0 825,000 0

Ganancia no realizada en instrumentos deuda

Saldo al 31 de diciembre de 2018 B/ 32,523 0 32,523 0
Cambios netos en valuacién de instrumentos 0 (1]
Saldo al 31 de marzo de 2019 B/ 32,523 0 32,523 ]

Utilidades no distribuidas (Déficit)

Saldo al 31 de diciembre de 2018 B/ (1,502,558) - (1,500,968) (1,590)

Utilidad (pérdida) neta del periodo - -

Saldo al 31 de marzo de 2019 B/ (1,502,558) - (1,500,968) (1,5%0)
201

Capltal pagado

Saldo al 31 de diciembre de 2019 B/ 1,100,600 -10,000 1,160,000 10,000

Saldo al 31 de marzo de 2020 B/. 1,100,000 -10,000 1,100,000 10,000

Capital pagado en exceso del valor nominal

Saldo al 31 de diciembre de 2019 B/ 1,475,000 0 1,475,000 0
Aporte adicional de accionista 0
Saldo al 31 de marzo de 2020 B/ 1,475,000 ) 1,475,000 [

Ganancin no realizada en instrumentos deuda

Saldo al 31 de diciembre de 2019 B/ 33,335 33,335 0
Cambios netos en valuacion de instrumentos 0
Saldo al 31 de marzo de 2020 B/ 33,335 0 33,335 0

Superivit por revaluacién de propledades

Saldo al 31 de diciembre de 2019 B/ 512,494 0 512,494 0
Cambios netos en valuacién de propiedades 0 [
Saldo al 31 de marzo de 2020 B/, 512,494 0 512,494 0

Utilidades no distribuidas (Déficit)

Saldo al 31 de diciembre de 2019 B/ {1,622,005) - (1,617,206) {4,799)

Ajuste de periodos anteriores

Utilidad (pérdida) neta del petiodo (13,339) - (14,799) 1,461

Salde al 31 de marzo de 2020 B/ {1,635,344) - (1,632,006) (3,338)
43
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FINANCIAL WAREHOUSING OF LATIN AMERICA, INC.

Panama, 29 de junio de 2020

Sefiores
FINANCIERA FAMILIAR, S.A.
Ciudad

Atencion: Sr. Richard Kilborn
Estimados sefiores:

A solicitud de Financiera Familiar, S. A., FINANCIAL WAREHOUSING OF LATIN
AMERICA,INC. (F.W.L.A.) en nuestra calidad de fiduciario del fideicomiso No. 02-86-
344-13-1, suscrito entre FINANCIERA FAMILIAR, S.A., como fideicomitente /Emisor y
FINANCIAL WAREHOUSING OF LATIN AMERICA, INC. {(FW.L.A) como fiduciario a
fin de garantizar la emision de bonos corporativos bajo un programa rotativo por la suma
de hasta Diez Mifllones de Ddlares (US$10,000,000.00), moneda de curso legal de Los
Estados Unidos de America, aprobada mediante Resolucién SMV No. 503-13 de 6 de
diciembre de 2013 de la Superintendencia de Mercadeo de Valores de Panama,
reformada segun la Resolucion No. SMV-715-17 del 29 de diciembre de 2017, y la
Resolucion No. SMV-603-18 del 27 de diciembre de 2018, ceitificamos que al 31 de
Marzo de 2020, mantenemos en propiedad fiduciaria pagarés debidamente endosados a
favor de FINANCIAL WAREHOUSING OF LATIN AMERICA, INC. por el monto de DOS
MILLONES QUINIENTOS VEINTITRES MIL CIENTO OCHENTA Y NUEVE CON 31/100,
(US$2,392.861.96) y en Cuenta Bancaria No. 1200002633 de BANCO PANAMA, S.A la
suma de DOS MIL SESENTA Y DOS CON 43/100 (US$2,067.74).

El monto colocado en bonos corporaiivos al 31 de marzo de 2020, es de TRES
MILLONES VEINTISIETE MIL DOLARES (US$3,027,000), moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América, (Serie A US$2,000,000, Serie B US$616,000, Serie D
US$411,000.00), cuya cobertura debe ser de 130% por la suma de UN MILLON CIENTO
NOVENTA Y OCHO MIL SETENTA CON 62/100 (US$1,198,070.62), en pagarés de
descuento directo e hipotecas y cuya cobertura debe ser de 140% por la suma de UN
MILLON CIENTO NOVENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y UNO CON

12',{.

Ave. Samuel Lewis y Calle 53, Edificio Omega, Piso 7 Oficina 7F
Tel.: 264-2029 / 264-5682 / 264-2588 / 264-2589 . Apartado 0843-03013 Balboa, Ancén, Panama
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34/100 (US$1,194,791.34) en pagares de auios y préstamos por pagos voluntarios sobre
la cartera en garantia relacionada con el fideicomiso antes mencicnado.

Al 31 de Marzo de 2020, los pagarés endosados a favor de FINANCIAL WAREHOUSING
OF LATIN AMERICA, INC, se clasificaban asi:

Pagares Saldo Corriente 30dias 60dias 90 dfas
Hipotecas y
Descuento d. 1,198,070 636,770 98,323 379,428 83,549

Préstamo de Autos
y pago voluntario 1,194,791 352,896 116,279 557,757 167,859

Totales 2,392,861  _089.666 214,602 937,185 251,408

La cobertura global historica de los Uitimos tres trimestres es la siguiente:

30 de junio 2019: 106% 30 de sept 2019: 124% 0 135% 30 de dic. 2019: 120% o
114% (segun se detalla en certificacién anterior)

Al 31 de marzo de 2020, no habia concentracion representativa de pagarés fideicomitidos.

Mediante Escritura Publica No.4250 del 24 de julio de 2019 de la Notaria Segunda de
Circuito inscrita a Folio No. 30128099 del Registro Publico se traspasaron al fideicomiso 7
propiedades por el valor total de avaluo de B/.1,362,723.86 de los cuales el 65% por la
suma de OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS SETENTA CON
00/100 (US$885,770) se toman como gJarantia de la emision para efecto de las
coberturas, que sumado al saldo de pagarés hace un total de TRES MILLONES
DOSCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL SEICIENTOS TREINTA Y UNO CON 00/100
(3,278,631).

COBERTURA GLOBAL:

La cldusula octava literal “e” del contrato de fideicomiso sefisla:

“OCTAVA: (Deberes de EL FIDEICOMITENTE):

{e)Si el saldo que en un determinado momento reflejen “Los Contratos de Préstamos”
no ofrecieran el margen de garantia pactado, EL. FIDEICOMITENTE se obliga a ceder
irrevocablemente otros creditos de igual especie y calidad a los previamente cedidos,
a fin de mantener los porcentajes de garantia a los cuales EL FIDEICOMITENTE se
obliga en virtud del presente contrato, o en su defecto, las suma de dinero necesarias

para cumplir con los margenes de cobertura.”



- En la Escntura Publica No.4250 del 24 de julio de 2019 de la Notaria Segunda de
Circuito , antes descrita, se establecié segun lo aprobado por la mayoria de los
tenedores que“LAS FINCAS seran aceptadas por EL FIDUCIARIO a un valor de
sesenta y ¢inco por ciento (65%) del valor de las fincas segun un avaluo de una empresa
reconocida en ia localidad, el cual debera actualizarse cada dos (2) afos, a efecto de
tomarse en cuenta como garantia al momento del calculo de las coberturas”. Razén por lo
cual se debe tomar el valor de OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
SETECIENTOS SETENTA CON 00/100 (US$885,770) a fin de calcular el margen de
garantia pactado por el fideicomitente {emisor).
En nuestra opinidn el fideicomiso no reguila de forma clara la forma de calcular las
coberturas en caso de existir fincas y pagarés, razon por o cual se puede interpretar
que el valor de QCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS SETENTA
CON 00/100 (US$S885,770) se pueden aplicar:

a. Al saldo adeudado de la emisidn para luego calcular con el remanente del saldo la
cobertura de pagarés o;
b. Aplicarlo al desfase de pagarés.

De aplicarlo al saldo adeudado de la emisidn para luego calcular con el remanente del
saldo la cobertura de pagarés se estaria cumpliendo con ios niveles de cobertura

permitidos segun se describe a continuacion:

Pagares Saldo % Cobertura Bonos %
Hipotecas y
Descuento d. 1,198,070 130 5216 921,592 130

Prastamo de

Autos 'y pago 1 194791
voluntario e 140 8,534 1,217,571 140
1,362,724
65 885,770
Totales 3,755,585 903,520 2,139,163
2,392,861
1.12



De aplicarlo al desfase de pagarés no estaria cumpliendo con las coberturas minimas
estipuladas en la emisién, que corresponden a 130% (reflejandose 130%) para pagarés
cuya forma de pago es descuento directo 140% (reflejandose 57%) para los pagarés
cuya forma de pago es mediante pagos voluntarios. Resultando una cobertura global de
108% tomando en cuenta ambos tipos de préstamo, saldo en cuenta bancaria vy las fincas
traspasadas.

Pagares Saldo % Cobertura Bonos %
Hipotecas
y Descuento d. 1,198,070 130 921592 921,592 1.30

Préstamo de Autos

¥ pago voluntario 1,194,791 140 853,422 2,105,408 0.57
1,362,724 650 885,770

Totales 3,755,585 2,660,784 3,027,000
3,278.631
1.08

COBERTURA POR SERIE:
En vista que El Emisor no ha informado sobre a que serie corresponde cada pagaré o finca en
fideicomiso, no podemos calcular lag coberturas por serie por razones de fuerza mayor,

Por este medio le reiteramos la necesidad de una reunién de tenedores registrados de la emision a
fin de tomar decisiones sobre el tema de las coberturas,

Adjunto:
1. Cartera de los pagarés fideicomitidos, endosados a favor FINANCIAL WAREHOUSING
OF LATIN AMERICA, INC.

Por: FI!!{-'!NC-’AL WAREHOQUSING OF LATIN AMERICA, INC. (F. W.LA.)
T L

= /.r" /I;'I J - CJ{
Fernando Sierra
Encargado del Fideicomiso
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15168[LINETH LIZEWA REREZ SANTOS $0.00 Descuento Directo ss 477.14] 14-06-22 60 dias ]
$0.00] Descuento Directo 51 845.711 74-01-22 [corriente
$0.00] Descuento Directo $4.996.38] 14-03-21 Js0diss
Dascuento Direcia $5,577.16] _25-03-22 s ias
00| Descuento Directa | $4,959.33] 08.10-20 (60 dias
recto 4,290.58| 05.09-21 (60 dlas

$0.00] Descuento Directo

34,476.69

$0.00_ Destuents Directa
$0.00 Descuenta Directo
$0.00

réstama Hipolecario

s485.50]

06-10-20 |60 dias

17.08-20 60 diss

14-03-22 __*Eﬂd s
31-10-20 corriente

2| 14 71 RII'A ROXANA ESTRADA LLOCLLA
15058/ EDWAR ESTEBAN MAGALLON MARLSCAL
15033il.UIS CARLOS HERMANDEZ ORTIZ

$123.14

$0.00] Descuento Directa

385,57

$D.0ﬂ_.0muenul> Chrecta

$4.415,67|

_15-03-21 750 dias

ZD DJ 22 60 dias

| 14859 | YAMILIA YERITZA RECUERO RODAIGUEZ
15265 NOEL ARAUZ FLORES

e e
lilol_tﬁltﬂ JACKEUNE SALINAS

.00 Descuento Directo

02-02-22

D;;ﬂl!nlﬂ Directs

0,00, Descuenta Direct

|_39-08-21

| 210522 Jcorriente

lsﬂiliALElIS PRADD RIVAS
15030 EGGAR QRLANDO RAMOS MALDONACO

25:01:21 | 6Gdias

53,5817

110737 |0 dias

$4.290.77

| 180821 [earriente

e e
14684 ELVI ADRIAN CASTRO RIOS £3,006.40
BEATA ALICIA PEREZ RODRIGUEZ — 3340138
15148 LUCIANO VEGA CAMARGO $2,365.43,
15005 | JGAGE JOHEL UREDA SAHCHEZ 53,186.60] 02
15297 |RAFALL SERRACIN MORAN §102.31
515 DAMUAN ELIESER PINEDA ABREGD $99.55 | 50.00|Descuento Diects
[14738 ANA MARIA MARTINEZ RODRIGUEL $109.27| _ $109.59 50.00| Dascuento Diacto 60 dias
4702 | VAKARIS TERESA RODRIGUEZ PORRAS 5B3.08]  589.65 50.00|Descueato Didecto | 52,962, 60 dias 1
4[aNA MARIA BERNAL SANCHEZ 576,14 §76.52 50.00{ Descuente Direcio §2,667.84| 05-09-20 |60dias
3249 105E GREGORIO GARRIOO MORELDS $466.06. $475.06 $484.36 | Prdstama Hi_pnlecnin | $18,451.03] 30-10-22 [90dias
14645 | MANUEL DE JESUS GONZALEZ VEGA _ 50.00] 50.00 50.00| Descuanta Directo §509.23| 15-08-20 |corniente |
A908|VARALLS GISELA PINEDA DONADD $0.00] $0.00 50.00| Descuenta Direcio $2.886,03] 30-03-22 |cornignte
184 14338 ABDIEL ARMANDO RICORD URRIOLA $101.38] $102.C6]  50.00 Directo $2.431.95] 04-08-20_ |60 dias
137 14703 |SONIA BARAHONA VASQUEZ DE SERRAND 50,00 5000, 50.00 $435.17] 08-06-20_|coarient
190, 14836 |ZADELMIR DARKC LEZCAND NAVAS 365.12] 56605, S0.00[D I 62,056.20] 030421 [60dias
193] 15148 [FRANKUIN SALVAGOR MARTINEZ SUAZO 50.00] 50.00]  $000|DescusmioDiecto | 5307.52] 30-05-20_|comiente
195] 11633 |ALIRA ESTELA GUTIERREZ MENDOZA R S000] _ S0C3Prectarso Hipatecario | $14018.33| 280123 _[50dias |
~197] 15160|FEDRA JORAN CORONEL RODRIGUEZ [ seim|  sesen) " 51.652.92| 09-06-20_[60ias T
198 15129 EAIC IAVIER GARCWA DIAZ [ %ase7]  Sa3.08 0.00| Descuento Dire 5183188 10521 |60 "j_ EXT 3
205 14883 |HERCILIA ZULEIKA DORMAL FRANCO |~ sae23| ez $0.00|Descurnio Girecto $1.779.14] 170920 |50 dias
706 12609| ADELINA MARIN DE RICORD T 50.00 $0.00 Descuento Girecto §1,21L66] 24.04.20 |30 dias 1
207)| 13833 | ROXANA LADRON OF GUEVARA RAVEN [ st0a1]  $11.97 $0.00 Drscuenic Directo 5222095 warze [eadm | T ~0.09%]
208 15022 |EUZABETH GONZALEZ AUMENGOR | 50.00 S0.00 $0.00 Descuento Direclo 582264 300125 rignie
709] 13443 | YARIELA MERCEDES GUATTOTO BARRIGON DE REVES|  53.05 $0.00]  $0.00 Préstamo Hipotecaria $9,673.02, 29-01-22 |30 dias j
213] 13887 [GLADYS ORTEGA PINZON $0.C0) 50,001 M'ﬁémma Hipotecaris s.m,us w _29:07-25 _ Jeertiente =
213]| 13893 WUOWELOTERD MADRID $0. 50.0¢ M.DHGUGH‘D Rirecta a_‘_g‘_ 0‘ -08-20 i H‘_‘ﬂl‘f |
218]13712 CARLDS FLORES DELACRUZ 1 so.ooE 50.00 $0.00_Descuenta Directo X 27-05-20_sarviente
225 15302 |EMMA RODRIGUEZ MORALES T s 50.00 50.00_ Descuento Directa §732.13] 271324 [cerriente
[ 226] 15333 LUIS MISAEL SARCHEZ RAMIREZ 1 T "$0.00| 0,00 DescuentoDirecto | 5196330 210695 Lervienie |
227 14576 |ELVAS ABDIEL SAMANA LANA $98.a3]  $9s.80/ 5000 Divecto $3.3a7.4a, G311-21 [G0dm
|~ 279 T5343[BEATRIZ CECILIA SALCEDD GONTALEZ " seBar, "s's's.'x'z' ~50.00] Descuento Direcio $1,7404a] 25.05-33 [60day
230] 15345|FABRILLI NAZEEH SHIRLEY TUDON 3000, 50.00 §0.00_ Descuento Directa $13202, 2505-23 |corviente
W 13573[1SAAC EDUARDO BENITEZ VASQUEZ _"S'_O.w ﬂ E.no Préstamo Hipotecario $11,283.96 2?-05-25 Coffi nle
333| 14526 | €USEBIA PADILLA GE AOIAS S000, _ 50.00] 50,00 Descuento Directo 1.03042] 02:02-23 ente
235[ 15114 |RAMIRD MONTERD PERALTA $163.19_ 5163.03 S0:00_ Descusnto Directo 4.531.65  03-05.22 sn dias 16 ) 21%|
236] 15347 MARITZA ESTHER LUNA DE ROBLES 30.00] 5000 50.00] Descuenta Cirecto 1,257.62] 020622 corsiente 041X 0.05%
237] 15350 MARCIA IRENE JARAMILLO HIDALGO $0.00 50.00/ so.oo:umumo Qireclo 1.276.53] 08-06-22 :couienle 0.042% L05%
238 1sammm'__ _W $0.00] Descuento Directa 1,178,831 12-10-21  cordiente Q3% E.EE
[ 23915334 10SZ CESAR APARICID E5QUIVEL 5000]  50.00 50.00_ Descuento Directo $2,053.06) 230423 corviente D6E% 09%
| 280[ 14872 MERY5 SO4IS PEDA - $122.20]  5122.20| 50.001 Descuento Directo 52535.50] 07-09:21 600is 086%, 1%
[ 242 15228| CIARA WENDISA GOULDBOURNE CHAVARRIA su.oo"i 50.00 $0.00 ] Descuento Directo 747.28) 14-08-21 coniiente 0.025%| .03,
I 3a3] 15035 | AGUSTIN LORENZO DOMINGUEZ ; $0. “S0.001C enio Ditecta | DE-02-21 lconiente | 0.029%| " 0.04%
[ Z35| 14151 | HILARIA GAITAN RODRIGUEZ S 74-10-20_cordiente 0.011%, 0.01%,
745| 15353 |PADLA DEL CARMEN GONZALEZ ALVAREZ 07-07-21_ 60 dias 0.065% 0.08%,
I™248] 15357|PLORG JOSE MATORGA YEEP “20.06-25_[corriente [T ;g"gf
250] 15327 |LUIS AHTONIO FARRUGIA DELGADD | $3,627.15| 280323 lcorriente 08 o1
251 15325 |CESAR JOSUE ARAUZ GONZALEZ $700.0]  $0.00|Decucnio Dinecto | $4669.49] 13.03-22 [ubdias 0.150%) 0.20%
252/ 15342]0BILO GARCIA GOMEZ $0.00, $0.00[Descuente Divecso  _  53,003.01] 21-05-23 Feovriente 0.099% 0.13%]
1 316160, 50.00|Descuento Divecto | £5,220.97| 23.07.23 |Gk dias 0.172% D%
Deicuenlo Discelo : %$513.98 10-03:21  [dofrienie 0.0L7T% Q.02%
Descuenlo Diecte | 545247 23-10.20_[30dus DOIS%|  0.00%,
)[Descuento Diecto | §2.027.72] 1-22 _ feofriente __ODETX|  0.03%
[Bescuents Direcio $1.957.92 121 |ohaias B.064%| 0.08%,
"__'so 00| Descuents Di Q20090 orara: %‘Mus T 5.198%) 0.18%
$0.00|Dewuents Dvecto | S2.81L38] 18.08-23 ior 0.093%, 0.12%,
50.00|Descuenta Dires [ 52.672.08| 30-09-22_ |60 T ooam| 0.11%
266 15366 ROBERT MICHAEL WEBD 50.00[Descuenio Disecte | $622.38 O1-a1-21 [corniente | 0.020%) 0.03%]
DJAURA ELENA PEREZ DE BATISTA 50.00|Cescuento Divecle | 5960.24] 07.09-21 [corriente 03T% 0.04%,

%
“@’f



268 15256[SEBASTIAN RODRIGUEZ AIZPRUA
269 15360|MILTON JOSUE ESMNOZA SAAVEDRA
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50.00]  50.00] Descuento Directa

Hde

eokarium

0.015%

S000] _ $0.00|Descuento Directo

271 14834 SAMUEL DIOGEN! Iz GAH.CIA
272 14866 |GENARO JOSUE DE LA CRUZ RODRIGUEZ
273] $3868 |MIRIAM JUDITH DE GRACIA HERNANDEZ

| 510503

[ so.00] SD

.133%
$0.00, Descuento Directs 120% i
Directo L.O15%,

e $37.13 so.oo Descuento Direclo || 0.023%,
274] 14103 |15 MARISOL GUARDIA GUARDIA DE ORTEGA 0.0 50.00 Descuents Directo 48 08:10-20 | corviente 0.020%
275] 13721 |RITA EDUVIGIS MARTINEZ RODRIGUEZ _ e 50,00/ escuento S28182] 200520 [ oo
276 15105 |LAURA IAZMIN LEZCAND VELASGUEE DE AUABARCA | Descuento Directo 26-04-21 ~0.029%|
14286 |MILSIA MOLINAR NAVARRD 50,00 Descuento Drecio 181120 coriente | 0.013%
15053 [EIC ESPING BALLESTERCS Descuento Direcla 7] 150323 .
15062 |10SE GABRIELQUINTERDQUIROZ i $2,935.73| 21:03.23 [carsiente 0.097%
15113|EVER ALFREOD QUUAND S0.06, D> $1,576.14] 03-05-21 [60duas G.051%
T$178[ANGELUCA VIVIANA CASTRQ CASTELL BLANCD 50.00 Descuento Directo | $3.990.25| 23.06-23 |60 dias 0.131%,
14723|ROLANDD FINEDA 0.00] 0.0 Descuenta Birecte | $1,216.34| 230621 [eorrienie 0.040%
| 14144 [GAMALIEL UILISES PARRILLA SOSA $0.00] Descuents Directa _ L72m68| z2402l [sidws | 00sTH
15198|UGIA MIRELLA MUDGZ O50RLH $0.00|Descuento Directo 472457 17.07-20_[eoiniente 0.036%]
291 15153150NIA EMERITA HENRIQUEZ MARTINEZ GALVEZ 142345 02-06-21 [3adias | D.047%|
_I‘_ASSD'IZMILIA CAROLINA LOPEZ HERRERA 15-03-22 |60 dias 0 lll‘x.
4229 NELSON PINEDA GONZALEZ 4-11-20_ [corriente Q026K
15365 EBELLO STOLEL AVILA Dercuenta | 7-11-20 |corriente o 0168
14195 MICHAEL ARTURD WILLIAMS ORTEGA Descuento %1120 |coutiente | 0.020%
PJ.&JFMAR ENROUE LIMA QUINTERD 1802-23_|corriente [
15115 UZBETH IACKELINE ESCMIVEL GONZALEZ O ORTEGA| | 5440689 030523 [60d 0.145%,
15037 |05 MANUEL BATISTA SANTLY T )| 100123 [Rmmiente 0.092%
1358 15344 [STEPHANIE MELLSSA FONG PINTD 28-1130_ja0din D.041%
ALEXANDER PATIDO _ 2scuer 1,135.39,  15-05-21 [cortiente 0.037%
 [ROBERTO JAVIER GONZALEZ CLARK $0.00_ Descuento Durecto 52.00228] 14-03-21 [60das [
GABRIELA ENRIETA PHILUPS MORALES $0.00[Descuento Directo | 55,283.75]_11-04-24_|caniiente 0.174%
15101 [EVANGELISTO PINEDA 5000 Direeto $2,078.33] 26-04-22 |cornenle 0.068%,
TOMAS GABRIEL GONZALEZ LASSO $0.00 Descuenta Directs - 54,437.40] 17.02-24  corriente 7
15221 RLIBEN PACHECO FIGUERDA 31, 78630 €0 dias
117 15056/ LEOBARDD ANTONIO BANDERA CHAVARRIA 50,00  Descuenta Direcle 516,
15233 UZZIE KARELIA RODRIGUEZ MARTINEZ O $773.38,
193] 1378 1| URAHIA ELENA BARRERA WALKER $2,812.48
23] 14336 PABLO ANTONID TAYLOR OATEGA _ 56,264
5[ 15015 LEIDA MARITZA GUARDIA POMINGUEZ :
327 13 164]JOSE EUCLIDES ZARATE SOTO_ 87 [comente 0.046% 0.06%
[CISCAR HELSON OCAMPO VARGAS e3cuento Direcia 4,769.23 coriente olst,_ oa0%]
4853[YEN: IANISELT SAHCHET CAYDERON Descuenta Directo 108793 130317 _|cormeme 0.069% 0.09%|
4763|LEGA LINNETT AICHARDSON KENNY 20 $1,30836__09-01-21 |corrieme I D04 0.05%
5000 Descuena Directo 52,5056, 09-01.22_|garriente “DoEa% 8.10%
"~ 50.00 Descuenia Directo 0.005%| 2.01%]
50. oo Descuento 0.099%
14891 [ROSELTN KELEHA THOMAS HERRERA JESSE 117.44] 000 Descuento nuem 54,019.92 0.132%
| 340] 15033 ERNALDO ARIAS GONZALEZ 12283 50,00  Descuenta Directa _S3massal_1L0122 (60 | R
15159 AODAIGO ANTONID CALDERON BARRIOS $74.77]___ 50:00 Descuents Diresta $3.36135] 09.06-27_|60 [T
14830 MAATLATINOVA T4ELA ESCOBAR CACERES SLamn| 120521 —o06%
14626 VICTOR MC KENZIE CHEVERIN GOMEZ 04:04-20_[60dias T 0.080%)
“344] 15 368 | MARIA ZEUDETH GONZALEZ ANTUNEZ .60 Descuenta Directo $432.0| 13-07-20 [corniente 0.014%,
$126.03 50,00|Descuenta Direcio $3.192.49 110523 [60diad | 0.105%
.00, 50.00|Detcueato Diresto 5429435 DA.OAZ) [comieme | D.L4L%
$0.00 50.00| Descuenta Directo 'szisi'i. 5 0?-0_§-I_Z_ ier 0.097%
0] s:u:m:Iomuzm Diretto " $55652, 23.09.20 _|comente 0.018%
$0.00| Descuento tirectn 5436.43_05-08-20 3 0.01a%
3 SDOOI‘DIS:H!MD Directa 5119221 300420 feiidas | D.039%
50,00 Directo 5300737 26-04-22 [carriente 0.099%]
50,00  Descuento Directo 52.61!.511 0209:21 30 dia R
$193.92 _ $193.32 Descuenta Direclo §7.057.50]_27-07-22_ 80 ds 0.232%)]
$0.00 50.00 Descuc.io Direclo 54 732. 32' 19-04- 23 0.156%
$0.00] Descuento Direcio 0.073%
8 soau Directo 0.148%
uuo'o:wuson MARGHALE DE LA ROSA W+Mtutnln Girecto 7-23'"';0 T
14218 AGUSTIN ARISTIDES ESPINOSA ALARCON cornente | 0.065%|
13810 GEAMAN SANCHEL MUDOZ tornente | 0.010%]
15 181| SANTIAGO VALENCIA QUINTERD 3] [6% dias 0.095%)
4107 |UMA UBRADA CEDEDD BATISTA $10,516.30] 09:08-22_|cotriente 0.346% .
14843 | KERIMA GABRIELA DEL CARMEN PORCELL CALAMA T Cortiente | 0.099% ____ 0.13%!
381 14277 |DAYSI LORENA BENITEZ CRUZ 50 dias. | 0.057%,
383 inuz WILBER NELSON MORALES GOMEZ So Q| Présvame Hlpulmnu i 0.724%
386, 15328| YAMILETH YATZURY CHERY CASTILLO $0.00|Descuents Girecto carrente 0.680%
391] 12507 |CRISTIAN ALBERTO RUIL GONZALED $5.00 Préviame Hipstecaria [Farriente 0.763%
393 15253 |EDUARDD BENALCAZAR GRIFFITH___ 00 Descuenia Directa KT dias 0,142%
401 15175 |JCAGE ANTONIO LASSO HERRERA .00] $3,512.25, 190621 | carsiente 0.116%
405 13766/ LUTS ALBERTO ZEANA SALGADO 50.00| Fréstamo Hipotecario | $5,689.22  16-06-23_ 30dus 0.313%
“ia us.Wﬁa 50.00 Destucnto Directo | $5.101.97] 32,0821 |contiente 0.168%
415] 15385 | DAYBEUS VAWSSEL JEAN PIERRE HERNANDEZ 0,00 Descuento Directo [ 260827 600w 0.112%
116) 15280 PORFIAIO, ABEL MIRANDA LEZCANG $0.00 Descuento Directo $1.964.60] 23-08-71 _60duas
418[ 16388 | HEANAN MARGEL PEREZ BERMUDEZ Y 00|Descuento Directo S176.51] 21-08-
419] 15382 GISELA ARIM PEDA TORRES 103.62}  518.43 $0.00|Detcuenta Diwesta 52.376.36| 08-08-2
I 420] 15399 ANA CRISTINA CASTRO CAMPOS [ $171.68] " S0.00[Bescuents Direcio $3,353,48]  27-05-
431 15395 |NELIO LOPEZ QUINTERD [ 510928, $0.00|Descuento Directe §3,514.23] 18609-22
422 15357 |ELSIE GLORIELA LUNA ARZA _ $0.00 50.00Descuenta Directo $9,123.18] 15-09.28
424 15394 |OSE OF Lit5 SANTOS VARGAS MARTINEZ 3. 005w [Cescuento Direcio _saz0.11[ 130920 [conimnce
375, 15403|OLGA ESTHER ABREGO ORTEGA 1 —_s105.33] $10657]  $0.00Oescusnto Diretio 15103051 030420 [60dias
236 15414 | DORCTHY CORDOBA RUSSELL :so.g 50.00 Descuents Diresto “$6,596.90_ 26-1026 |comiente
|~ a27| 15411[VANETT FORERO REVES 1 50 $0.00 Descuento Directo $2.07343,_ 23-10-22_|cotrieme
478] 15405 [ARGELS GOMEZ RDDRIGUEZ 50.00) $0.00 Deseuems Directo 2,73543 22.10.23 (a0
378 15406GINA TATIANA MEDINA VASQUEL $0.00 50.00  Descuento Diresto $3.13291_18-10-22 [cers
430] 15410/ MIGUEL ORTEGA GARCERAN $0.00 so 00 Descuento Direclo 51.283.56, 23-10-21 |cofriente
431[ 15413 [PABLO ANTONID ORTEGA TUBON 30, .00 5000 Descuento Direcla 188017, 151024 |coriente
432] 15407 DMAR NAZARENO SEGURA ARCSEMENA $96.90] _50.00 £0.00 Descuenta Direcia | S744441] 181022 ao diat
433| 15416 ROBERTO ENRIQUE TESTA ABARCA 'sz'ss.41'9 526549 5000/ Destucnto Difecto | $8,466.65| 19 10-23_60dias
434 15417 10SE DE OB SANTOS VANEGAS ESPINOSA 00 $0.00) o |Devcuenio Direcie | 32,177.08] 310523 corriente
I 435] 1$lozlaunku VASQUEZ ALVAREZ 50000 50.08|Ceicuento Directo §2,982.32| 03.01 0124 Tcertiente
[ ~436[15419]HEIDI JAKETTE GUEVARA GUZMAN DE LOPEZ_ Descuento Directa 510,357.33] 03-01-22 [P das
I 30.00] _ 50.00|Descuents Diecto $252.56] 16-05-20 _[woriignie

Des:u:;nmz'«;

442 15426{MARIEM EDITH VALLEIGS HERR

Dcsc'ue'»lo Directo

443 15427 |KEEDLER LUK ARAUIG MEDIFA

$172.52] 13-05-20 funrriente ;
...—..|—_.._|_.. O
$3.496.46| 14-11-21 |60 dias

5| Pidstarmo Nipotecario | $12,191.,80 14-04-35
50.00( .00 .00 | Descuento Direcio 4 555026 1%-11:20 |cosriente
5135.55/ 50-00! $0.00| Descuento Direcio $6,058.11] 20-11-23 |30dias

444 12918 ELSY MAGPALY CASTILLO BATISTA DE DELGADD

$726.45]  5419.35]

50.00|Prétiamo Hipotecario | $20,137.47

11-06-21 |60 dias
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Concenbraciin

Pormenten|

ADENAS DOMINGUEZ = 50, 1 I
JOANKE SCOVY SERRACIN .00 suoo Descusnto Directo , 295, 11 cariiente
ANTONIO GRAHAM sso's-l_s“a 00| Descuento Diresio I5122160das
O CASTILLO . $0.00 Descuento Direcio Seser s 30 dias 0.130% 0.16%

] $0.00]0escuento Directo | 1754106, 07405.25 i (X suu 0.73%
uﬂmmm GONZALEZ MADRID ] I Ufuﬁwenlo Girecta |- __n.smso" 290427 _Jearti 0.353%) 0.19%|
544 5| RICARDO ALFONSO SAM BOMILLA X ]| Q0| Descuenic mrm_n 3.741.44 - i L123% 0.16% ]

[15433]1UUIA MASSIEL SOLS PEOA 56.00| Descuento O ecto 2,2%0.83] 2 ; 1 0738 0.09%)
EOWIN ELOY UREDA VILLAMIL __$0.06|Desueiio Dliecto | —52.495.25 0di 1 0825 0.
15440 JULISSA DEL CARMEN RODRIGUEZ SAMANIEGD SAMT] — 000, i $5,083.92 - B.67%| 0.21%
15437 |ROBEATO ONTEGA BECERRA 1 0 i $3,608.01 11-01-24 lrorriente [N 0.15%
3| TSa3[Eovn ESTHER GRAY : - 300 Bescuento Brecto | $1.207.30] 070621 Jeomere | 008 o.05x|
15441 [CRETIAN CAMILO GONZALEZ TEHERAN | 33052 s0.00 DescuentoDirecia | $1,499.38]_11-10-20 80 0.049%, 0.06%
el T LU L L N - - LTl e
£0.00] s_giotnntuenlu Direcio $2,059,39 2L 01-22 0.066% 0.09%
S1s.72]  $119,71 X S11,692.76, 250329 v 0.383%) (X
15672 E 6. [ 5247938] 050521 |50 dus D0a2% aioy,
1A UINETH QUINTERC $82.00( B $0.00]Descuento Directo w 27-03-21 |60 dias 03K 0.7).;-1.:_
[ 15456 [AHGIE AYLIN ARIAS BRAVD $109.13 ) S0.00[DESCUENTO DIRECTO | 51,317.27] _27-11-20_|608ias oo ooew)
5434 |AENALDD ELBERTO HOWARD LOPE2 50,00/ . $5159.73 3-09-20 1 0.017% _ DD&’L
15453 |REBECA ESTHER RANGEL MOREND g %0 50, _SLETe31] D422 | 0.062% 0.03%
15452 OMAR SOTO SOTO SUAREZ ; D655 1 2 1,009.65] _28-68-10 " 0.033%, 0:0a%|
15460 RODERICK ADAMES BETHANCOURT - LALBZ6[ 17-04-21 [30dies T 0.047% 0.06%
15459 ¥ASSURY VOLANNY AYALA REVES X ] 0 |__$2.41232] 160523 lcorriente | 0.075%) 0.10%
15458 JORGE MANUEL BECERRA GONZALEZ X : $1115.89] 10-02-21 corriente 0.037% 0.05%
154511 (5AAC URRIOLA AZPRUA X S0.00|DESCUENTO GIRECTO | §1566.08] 23.04-37 Jcoriante | 0.052%) 0.07%|
; $0.00 DESCUENTO DIRECTO | 51,731.53] 0509-27 [corviente I
_&D&BESCUSNTO GIRECTO E 1.76.  07-09-22 ignite 0.067% 0 m
35.00|DESCUENTO OIRECTO | $3,07532,_22-01.23 légr.'en'_ge 0.301%] 9.13%|
so.ﬁ S0.00{0ESCUENTO DIRECTO $3,091.38] 13.05.21 [corriente 0.13%
 $S000[DESCUEMTO DIRECIO | $479.72] 1109-20 |cormiente 0.01%
$0.00| DESCUENTO DIRECTO 05-06-22 'Z‘omentw_ 0.09%
$0.00[DESCUENTE DIRECTO | | 16:07-73 Jcormente 0.066%] 0.08%]
$0.00|DESCUENTO DIREETD | 36 02.04.3F [60dias 1 0.008% 0.09%]
$0.00| DESCUENTO alntcr ol ,345. 03-04-21 |corriente 0.044% 0.06%
50.00 | BESCUENTO DIRECTO 58| 030821 jcorriente  0059% 0.08%,
g 0.00]DESCUENTO DIRECTD 775.25| 04-02-21 corriente 0.058% 0.07%]
13310 GUSTAVO ALERANDER BATISTA GONZALEZ ] . .00] DESCUENTO DIRECTO 88| _10.0420 60 ds 0.053% 007%)
14930 AITA CECHIA GUARDIA GUARDIA I $0.00_ DESCUENTO DIRECTO 5115071 10.10-21 |corriente 0.036% 0.05%
50.00 $0.00 DESCUENTO DIRECTO | $51486.38] 101221 Jeorviente | 0.049% 0.06%
510173 5000 DESCUENTO BIRECTO $2,10902  19-1021 |60 B 0.069% 0.09%
$106.45 S0.00]BESCUENTO DIRECTO | $2,7a.30] 250721 Jsudies | ooork] 1%
I 5000 DESCUENTO DIRECTD | $2.13504] 21-10-22 |cor G.070% 0.09%
507 152 1 . 5565.19] 27-10-20 |60 dias 0.019% 0.02%
ESTHER MARIA LWCIUE LOPEZ DE DE LEGN I X X 3966111 060326 |comnente 0.032% 0.03% |
2 . S103233] 18:03.31 [60sies | cowx oo
$385.31]_03-09-21 i 0.013% 5.02%
$464.01] 10-12-22 |comente 001K  0.07%!
S0 $0.00, 50.00 4 $3.430.25] 23-11-22 lcorriente D.113% 0.14%
48 |NELSON AYARZA GONZALEZ . 1] ; i 51,007, B 0.033%] 0.04%
%94 |CARLGS MORAN BARALA 5 $0.00, 3 57.008.30] 70821 T oaiN| 0.25%]
105 |FEDERKCO TORAES RIOS [ $ars. |__s130167] 36 ey agagn] 0.03%
15484 EDGAR ELIECER MARTINEZ CARAILLO = $0.00] .00, S $8.661.51 oz 0.36%
7| 15485 IORGE ALEXIS MIRANDA ESCALANTE | X X 5,00 | DESCUENTD DIRECTO [ s1.77009] os.07. i r ).058% 0.07%
soon DESCUENTO DIRECTG | §551.13 20| cotiiente i OL6%] “Toaorx,
50.06 5 9taCLENTO GIRECTO [ 51,700.73] 13-08.27 |corriente : D.056%) 0.07%
50,00 DESCUENTO DIRECTO $3,756.76__25-03-23 | carnente ok ouew
ooo [ $0.00 BESCUENTO DIRECTO 394386, 050427 [ oasm B16%
[ $0.00|DESCUENTO CUERTO DIRECTO $6.429.65,_22.02- 22:02:12 20 dia 1 Toanw 0.27%
_oor_noa OESCUENT DIRECTO 2587.77] 05-1122_|coriente 0.085% 0.11%
L SDO0|OISCUENTO DIRECTO | S1,864.38] 101023 |comeme | 0.061%] 0.58%|
UCALSEILERN ROBINSGN BOURDETT 1 so,w" $0.00|DESCUENTO DIRECTO | S181121[ 101122 [coiriente | 0.060% 0.08%
495 |FIDEL BATISTA $0.00 $0.00] _ S0.00|DESCUENTO DIRECTO | $2,006.56 14-10-22 |corriemte | 0.086%| 0.08%
EDEED [ARGELLY AMARELYS D JANON DE GRACHA $0.00] — 50,00{DESCUENTO DIRECTO | 52.490.54| 27-13.22_[30dias 1 ooam a.10%,
;ma CABRERA 000 SO.00[CESCUENTODIRECTO | 51,767.55| 25-11:22 lcornente | 0.058%] 0.07%
11 | [ 51,198,070.62 | ssus[ sovex|

lyy ¢
?//@559'6
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SALDO DE LA CARTERA AL 31 DE MARZO 2020

14234 | MOISES MONTOYA RODRIGUEZ

PAGO VOUWNTARIO
PAGO VOLUNTARIO

PAGOD VOLUNTARIO

11,12351

13877 | 1505 IHMOBILIARIA PANAMA, $.A_

15235, MARCOS JAVIER ALVEQ COLADOD

| 280820
1125276

| 12713 KATH OSE LOZADA FARIAS
14338|EDUARDC ENRIQUE LANDIRES HICHOLSON .

14233/ JENNIFER CAROLINA FERIFE MEDINA

_MGO VQLUNTARD

21,732.01

240720

$20,069.91
$9.674.76

2203-21
30-01-21

60 dias

0,00 PAGO VOLUNTARIO

13939|_LUIS ALFONSO CHACON CAUZ

1"76 [ FAUSTIND AMATA RDMERD

14875 MARLA | ENCARNACION MOREL

5000,

e T e e
lﬂsmIDDELDA JUDITH SAMANIEGO MONTENEGRD TUGH _ 3257.97 $239.41

$0.00!

0.00, FAGO VOLUNTARID

5555842
54481301

17.04:22

74-11-21

[corriente
Jcortiente

0,00, PAGO VOLUNTARIG

$7,608.87
$8.111.14

18-08-20
17-08-20

$1.804.84

280120

Wdus
dlli
cafrientle

510,697.88

D dias

e
14377 ANDRES ALBERTO AMAYA SAAVEDRA

120.46,

it Rl iodhoigy
50.00 PAGO VOLUNTARID

14372 ZEL ESTHER CAMARENA OF LOPEZ

P Ll ot e
$0.00 PAGD VOLUNTARIOQ

238 u! 13981 GO Vi $10,456.43 20_|60dias 03445,
g:s: s sisiza| PAGO VOLUNTARID 5407.28] 14.03.72_|B0dias 021N,
218.21]  $216.61 FAGO VOLUNTARID §5,074.90] 280820 |90 dias_ 0.197%
51 7,56 __5_1_2_6 53 PAGO VOLUNTARID 53,574.24, 05-]0:23 il 60 dizs 0.282%
$0.00 5000, PAGO VOLUNTARIO $3,003.68] 21.07-20 |corrente 0.264%
267.18 $0.00 $0.00|PAGO VOLUNTARIG | S1e8077] 790670 [30dis “o0asx
i sian $0.00|PAGO VOLUNTARIO $6,128.75|26:08-20 |60 dim I 0.212%
T s1ze.83] susal snwtusovowmmo $6.576.50] 1603.21 160 duas 0217%
T s123as|  srend PA H $6.105.68, 09-01-21 604t _ E
23.33]  $125.07] $126. 31|PAGO VOLUNTARID 5574925 1608-21 [90dias 0.189%
512059 $0.00 PAGO VOLUNTARRO $6,471.94] 1803-21 |60dias 0.213%

SE A58.72

1401-21

(60 dias,

0.214% ..

:495.35

sssu 125

T80 dias

9.214%

1492 1| AMARILIS DEL ROSARIO GRAJALES CABALLERO DE N ¢ 50.00] PAGO VOLUNTARIG (60 diag 0.215%)
4307 NELSON MORENG HERNANDEZ $0.00,PAGC VOIRTARID 57,5645 (60 dias 0.249%)
S171]UZBETH LILANA REINASOSA 50.00|PAGD VOLUNTARIG | $6.664.03] PR T TR | 2. 285%)
L4312 KENIA YAMILETH MANILASOTO 00|PAGD VOLUNTARID 5.048.88 u-ox-zz""iﬁn"s“ 0.199%)
PAGO vqwu_nmo | Ip013L 30013 0.174%
J [ 301020 [E0gias 1 0.213%
10-03-21_[coiente 0.203%
020371 |cornente 0.007%,
$0.00|PAGO VOLUNTARID [oz0s30 [eadms 0.16%%)
Slmurmo VOLUNTARIO | 55,899 | 050520 0.199%
$0.00|[PAGD YOLUHTARIO 20-10-20 0.222%
50.00/PAGD VOLUNTARIO _'_'—::3 EpTT
3000, PAGO VOLUNTARID 51232083 0.4nEM
14EE7 [BRELYS DE RHELYS DEL CARMEN BAULE ESPINOZA .00, NTARIO_ | $6.293.35] 0.207%
13352 WAKYA JOSETR RODRIGUEZ GRS 50,00 PAGO VORUNTAMO 6.587,11 0217w,
46| 14300 ARMANDD TUDON EAMARGD —__50:00 PAGD VOWNTARIG 5.122.75) 21 1 0.165%|
A LIDIA CEDED® GOMEZ DE ANGULD 50:00{PAGO VOLURTARID 6,492.04] 180721 b dias 1 0.217%
1SAAC AUTHERFORD GON2ALEZ 50.00 Pmovaunmo $5.015.94 15.10.30_1m'_ 0.165%
50.00|PAGO VOUWNTARIG | 55,5196 23-06-20 |[60dias 1 0.185%|
3 50,06|PAGO VOLURTARID $607154| 020471 _[60dias 0.200%
1469 1|MARTHA GISELA PETIT GARCIA $0.00[PAGOVOLUNTARIC __ 55,897.87] 0206-21 |60dias T o]
14557 [MARTHA TULYS5A RIVERA PETIT $0.00[PAGO VOLUNTARIO $6,106.36] 10-03-21 |60dias | 0.201%
13967 | MATILDE ELLZABETH CARRILLO DE REVES $0.00|PAGOVOLUNTARIO | S5,047.74| 260820 |60 dias 0.166%
15065 KATHERINE LINETH PEREZ MENDEZ _$0.00[PAGG VOLUNTARIO 2209:21 [0 dias 0.208%
14856 WENDY LISBETH NATES 50,00 PAGO VOLUNTARIO 2408:21 0.215%
ASEL[MAARTHA JULYSSA AIVERA PETIT 50,00 PAGO VOLUNTARIO 02-21 |60 dias 0.188%
14358 KERMITH JECSANT R CASTILLO TREIOS 00, PAGO VOLUNTARIO 012160 das 0.185%)
15135 DAYANARA EUZABETH SANCHEL DAYIS " 331121 60dias 0.185%
14115 1RINA DANAYS MALDOFADO VERA $5513.27] 13.1020 [60das 0.182%
38[14708] MELANI JAZMIN POLANCO GOMEZ $5,406.32] 16-06-21 [60dias 0.178%,
89] 14593 MIGUEL ANGEL $EIXAS GUERRERD $4,783.86| 02-06-21 dias o.158%)
™30 14734 | SALAS ALBERTO RVERA ARCIA . 07.07-21 0.146%
1 14647 |ESTEBAN DE JESUS VASQUEZ WERNANDEZ 116.33] 5| 150421 0.150%
92| 14682 |DAPHNIE ICENITH CENTELLA PEREZ vi 1505 I 0.17%%]
93] 14678 | KEHILY JOHANNA HAVARRO CHAVERRA || 00 P_AGD VOLUNTARIO 1.105- 1 0.171%
96 15156 KHADIRA MARLENE BOUVAR DIAZ 50.00|PAGOVOLUNTARIO | §5,502.31] 06-06- 9.181%
58| 14501 | MANUEL FAARIA SOLIS RAMOS $0.60[PAGOVOLUNTARIO | $3.970.10] 2103 zz 0.131%
™59 14455| LUZ EMERIDA SINGH VALDERRAMA $0.00|PAGO VOLUNTARID $3,018.24] 0502 z: 50 dias. 6.100%
100] 14662 | TAMILETH 1UANA GOMEZ MORRISON E "$0.00 PAGO YOLUNTARID 53.828.71] DA foias D.126%
[ 101[12E53]MIGDALLA CHAVERRA GARCIA - ~sa! oo'ueo_vo' GATARID 5066193 2 60 dias 0.160%
102| 1395 1| CARDLINA GUERRA ADAMES DE BARRIDS 50.00 PAGO VOLUNTARID $3,305.07, 210830 con 2o Tcarviente 0.076%,
105] 14654 YERIKA ROIAS GLENN _ $0.00 PAGOVOLUNTARID | $5.00046] 230821 " F0821 80 0.165%
[ 106] 14384  VILIAA LUCIA MARTINEZ ESTARITA 0,00 PAGD VOLURTARID, $4.401.66] 210121 60 dias 0.145%
I 713955 MARGUELA MARQUEZ CEDEDD 5 0.00]PAGO VOLUNTARIO Ig_a,g&s__i 210820 60 dias .134%
13] 15125 EDWIN ORTIZ RODRIGUEZ 12110 0.00|PAGD VOLUNTARIQ $3.923.89| 150530 |widias | . 125%,
16| 14356 |HEAGES ALONSO HIM MARTINEZ 11281 50.00|PAGOVOIUNTARIO | 54,187.58| 080121 [sbaias 138%
116 14704 [DELFIN MENA THOMPSON 11742 50.00PAGO VOLUNTARID "$990.54] 13-11-20_[s0dias 1 0693 _
118] 13970|ELISBETH AVARZA DE LEON EELT) $0.00|PAGO VOLUNTARID | 54,210.88] 27-08-20 [603ias T 0.139% 3
119] 15029 MMWIN 101 RUJZ CAMPOS 598.12 snoo PAGD VOLUNTARIO 4,335.85) 17-01-21 soam 0.183% 3
120] 15145 VEIKG JOSVE BOZA ARAUZ $07.82 0.00|PAGO VOLUNTARIG 395.32] 290571 |60dias B 0.145%
121| 14166 ISALAS DARIEL MENDDZA ARAUZ 1 512127 $0.00 PAGO VOLUNTARIO 2.69559] 25-10-20 |60 dias 0.085%
123[ 14646 [ROBERTO CARRION CAMPOS | 000 $0.00|PAGO VOLUNTARIG 705644 180421 [carriente 0.068%
124 14532 WURCRA NAVARRO MONGUE 0.82] __ S0L G PAGO VOLUNTARIO $1,671.20, 02-03-21_[60diay T 5.055%
[ 125] 12923 KELLY MASIEL SAMUDIG §lorai] _Sw0174]  50.00/PAGOVOLUNTARID $5.006.43__12:10-22 604y _ 0.165%
hm 18418 JORGE RUBER oanzuﬁ}arm'.\'v'on 10447 $105.40 sooo'msovouunum TTT53,235.24] 290121 60dia B 0.307%|
130] 14467 | SAMUEL ALUANDRO MARINELLI PULIDO 10508, $1.75] _50.00/ PAGOVOLUNTARID S2.U7.05 110221 6t dus 0.070%
[ 132{ 14661 MEYBIS DEL CARMEN ALVARADD POZO $75.73]  576.57| 5000 FAGD VOLUNTARIO $3,77406]_ 040530 [Gds 0.24%,
133, 14584 UCIANO SANCHEZ RODRIGUEZ §72.16]  §72.34 0.00|PAGD VOLUNTARICH $3.331.95] 160322 |60dias 0.110%
“124] L4917 AN JOSE ALVARADD $305.68( 510613 AGOVOIUNTARIG | $3.399.21) 0510-20 60dias 0,126,
138 Lmduum YAEL APARICIO RODRIGUEZ $117.13] 511891 0.7 PALD VOLUNTARIO $3.647.91 0.120%
136, 14415 | LINO CASTILLO DIAZ $69.79] 57041 $0.00|PAGO VOLUNTARI Sa.431,41] 0.146%,
4| DICK ARAMIT DE LEON RODRIGUEZ §122.26) : $0.00|PAGO VOLUNTARIO 2,954.64 | 0.097%
138} 14919 |DIEGO ARMANDO CORTEZ MENDIETA $105.35] 510597 $0.00|PAGO VOLUNTARIO | 54,351.53 T
135 13823 RONALD JEFRIAT CEDEDQ CORDOBA $75.78 5472311 06-07-20 | 0.156%,
140] 14175[ALDC GABRIEL MOCK LASSO 1 511650 18] 50,00|PAGO VOLUNTARID 2.250.20 [ | 0.074% Do
121[14430[SORIS ISMAELA HIM MARTINEZ | 5100.36] | S0.0|PAGO VOLUNTARI 3,430.80)_ 300 0.113% 0.14%
143 14923 | QURIEL VIRGILIO CARRASCO RODAIGU: [ S98.56 $0.00|FAGO YOLUNTARID a:t‘,usr.sz 071 0.161% G.atw
145 14566 FARY SMITHIA SMITH PRECIAGO T snoes | $0.00[PAGOVOLUNTARID 53.229.93) _14-05-70_|60dia 0.106% 0.13%|
[ 167[ 14857 |BETSY ELIZABETH VILLEGAS 3 13.43]  $113.71 $0.00[PAGO VOLUNTARIO 300677, 260821 |60¢m i 0.099% 0.13%
154 | 14865 [WELKA ESTHER CAMADO GARCIA DE ATENGIO §119.01] _ 5118.53) 50.00! PAGS VOLURTARID 2,724.09] 050921 0.050% 0.11%
155 | 14725 |GISELA EUGENIA DONADD 106211 510211 $0.00,PAGQ VOLUNTARIO 5 oiE%|  0.16%]
160] 15071 FGLANDA GVALLES OVALLES DE ANDERSON 13562, 50.00 $0.00 | PAGO VOLUNTARIO $.055%, 007%
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15086 FENNY ASTRID FERRARQ RODRIGUEZ

SALDO DE LA CARTERA AL 31 DE MARZO 2020

Febz ptl el ied

ek

14194 1U2 ESTEFANY MACIAS [s]]&]s]

53,5154

LT

Pesteareal

$937.68

PAGO VOLUNTARIC Y

| 164] 12715 SAMUEL ENAIGUE RODRIGUE AGOVOWNTARID | $1L797 12 388, D.a9%|
165 Tas's'q"nmu_nu MEUSSA BAULE NG, AGO VOLUNTARIO | §3,721.44 05 T 0.123%] ©.16%)
166}13933 [ MINELKA YAMILETH MITRE GUEVAM 0|PAGO \{OLUNTAMO $291.91) 21-08-I70 0.010%] 00]%]

1 167] 14553 CINDY DEL CARMEN GINER NAVARRD _ PAGOVOLUNTARID | 52,634.40]  05-03-21 0.087%] 0.11%
I™"168] 14303 ANGELICA 1UDITH RODRIGUEZ SEVILLAKO PAGO VOLUNTARID $3,343.52] 70121 "'@aias 0.110% 0.14%]
163 14719/ VIRGIEA JARAIRA CHAVERRA ROWLEY 0.00[PAGOVOLUNTARID | $3.204.17] 7806-20_|60diat 0.106% 0.13%
170] 14680/ GUADALUPE EDITH RODRIGLIEZ PALACIO .00|PAGO VOLUNTARIO $3,41493] 1710520 h.112%) 0.14%
171 14086 |EMEUNDA YANETH PEDA FRANCO sn,oahasovmuumlo | s307s9] vsaoar [sbos | 0.129%] 0.16%|
|75 1434 IMARSIMING PEDALBA $0.00|PAGOVOLUNTARID | 5 “30-01-21_|corriente 0.026% 0.03%|
“178] 14713 /GRUZ CUBILLA GUTIERREZ 50.00[PAGO VOLUNTARIO 1397361 330621 [Widm 0.075% 0.10%
1187 15421 |VARIELA DELCARMEN GALLARDO CEDEDD ; $0,00|PAGO VOLUNTARIO $3,123.92] 0805-21 |60 0.103% 0.13%
186/ 13711 5ERAFIN PRADD ORTIZ 0.00 S0.00[PAGD VOLUNTARID | $2.764.56] 27-05-22 |30 dixs 0.256% 0.11%
192 15119 FHOSE CRISPIN APARICIO RODRIGUEX | Sien.58 50.00|PAGO VOLUNTARIO 5058225 05-05-22 |bidias D.151% 0.19%|
196 & ALBERTO GUEVARA BLANCO 00| S0 su 00[PAGD VOLUNTARID €399.06] 31-08-20 [catfiente 0.013% 0.02%
199] 13865 CHANDRA SAMABA CHUGAR] VALDESFIND 0.00| S000]  $0.00|PAGO VOLUNTARIO $5,277.42, 220721 |eerniente 0.207% 6.26%
201] 34737 | MIAMIN LIZBETH ESCUDERD JIMENEZ SE3.17] _ $0.00|PAGGVOLUNTARID $1.923.95]  13:07-20 |60 dias 0.057%| 0.07%
202 1383 1| ANDRES FELIPE MONTOVA VERA 1 $115.31]  5117.48[PAGO VOLUNTARIO 57,918.90] 0907-20 _Fouus 7 0.096% a1%)
203] 13834 | CATALINA HERRIQUEZ MARTINEZ 113.07]__ S115.24] _ $117.41{PAGO YOLUNTARIO “$3.128.44] 1007-30 |90 dss 0.103% T 0.13%
204] 13651 IUAN 1ACOB CABALLERD RODAIGUEZ 7573]  $77.28] _ 576.33 PAGO VOLUNTARIO 52407.36 070520 {50 disy 0.079%, 0.10%
210 14391 [AIVETSA ANAILUI MURILLD BEDOYA S0 §0.00 §0.00,PAGO VOLUNTARIO 57,209.03, 220720 |corniente CFE Y
11| 13802|MARLA DEL CARMEN ACOSTA RAMIREZ DE RODNEY | $110.84 50.00 50,00, FAGG VOLUNTARIO §549.75 26-06-20 |30 dias 0.018% 0.02%|

12| 13426 RAUL ARMANDD FLORES SOMOZA "$0.00, 5000/ 5000/ PAGD VOLUNTARIO $10,816.48, 730122 corfiente 0.356% 0as%|

18] 1385 1| ALFREDO ALEXANDER BATISTA ARROYO 5145 5000 $0.00| PAGO VOLUNTARIO $901.85] 21-07-20 |30 0ias 0.030% 004%

| 215 13875[GALD NORIEL PINZON FRANCO 11954 Sil954] _;_gg:'nsovowmn_ac_a $6.735.73] 24-07.20_|60dias 0.222% 0.28%!
21612695 JAVAER EDUARDO GOMEZ RODRIGUEZ 35000 5350.00|  §350.00 PAGO VOLUNTARID | 519480.15] 300521 | %0dias 0.642% 081%
217]12720 IGSNEIDA GEL VALLE LOZADA FARIAS 273.35] _ 50.00 50.00, FAGD VOLUNTARIDY $7.980.47| 22-03-21 |30 dias 0.263%| 0.33%)
218| 13671 JULISSA [TZEL DELGADD RASADS 119.54,__ $119.54 S0.00/PAGO VOLUNTARID S4A0840] 1405-20 lEbdias 0.145% 0.18%
719] 12716  KATHERINE JOSE LOZADA FARIAS _ 374.89 $374.89|PAGD VOLUNTARIO | 516,526.19| 220321 |#adias 0.584%) 0.69%

| 230 12717 KATHERINE JOSE LOZADA FARIAS _ $0.00 000 $0.00|PAGO VOLUNTARIO 1 s6.607.85| 22.03-21_|corrienie 6.218%] 078%
222 12776 RODNEY J05E BO3SOLA MALDONADO $299.09] 3304.98] 531087 [FAGO VOLUNTARIG §7,255.11] 14-08-21_[90 dias. o2l 0.30%

I m‘xsoss'nmnzuu PEREZ GOMES 5123.83] I $0.00|PAGO VOLUNTARIC 54,547.05] 240322 _|60dias 19N
732) 15222 CARLDS EDUARDD ALMANZA VERGARA $0.00 $0.00 50.00[FAGO VOLUNTARIO 2.455.74] 090832 [teirients 0094%, 0.12%
234] 14094 ZADYA SOFLA CANTORAL CERRUD $so.29] 45929 S0.00[PAGOVOLUNTARID | $4.962.74] O7-40-20 [608ias 0.163% 0.21%
CESAR AULZ ALVAREZ - $0.00) 0.00 S0.00[PAGOVOLUNTARID | $BS8.25| 1844-22 [comiente 0.028% 00a%

744 14398 EURIBLADES MELENDEZ VERGARA 50.00 50.00 S0.00[PAGOVOLUNTARIO | $410.35| 2608-21 |cormiente 0.014% 0.02%|
747 14226 | DAMARIS ISABEL MONTALVC VASOUEZ 8051 $0.001rACC VOLURTARIO $1,779.51] 231120 [608ias 0.059% 007K|

[ 399] 14736 |DAMLARS DELGADD GQUINTERO TORRES —50.00 PAGO VOLUNTARID $13,312.04] 1107-26_|cormie 0.372%] D47%
255 14226 [LUCAS GABRIEL FRIAS SANCHEZ 4 so00 ] 50.00[PAGO VOLUNTARID $440.33] 26.11-20 | 001 0.02%
257] 14455| ROSARIO DEL CARMEN CUBILLA DEIUD $ST.6L 50.00] $0.00|FAGO YOLUNTARID 5983.98] 230821 |3 0.052%] o00%|
258] 14975 NORMA DEL €10 OE LEON DE AIVERA $0.00|PAGD VOLUNTARIO $783.24] O%.1M21 0.026%|_ 0.03%
762|137 70| RAUL SHIK VALENCIA MUDOZ $78.33|PAGO VOLUHTARID $3.434.97 D.113%, 0.14%
265 14695 |FREDDY ALONSO AIVERA VARGAS 1 B $0.00|FAGOVOLURTARIO | 582749 _02-06-21_ | T 203%|
270| 14709 KAREN YISELI TUDON BARTUANO 50,00 PAGO VOLUNTARIO $1.770.69] 1606206l 1 8.658%| DoT%
273| 15093 | AICARDD ARFAXAD GARCIA RIDS £0.00 PAGO VOLUNTARID 5752253 200421 (60dias 0.083%| 0.11%
280 14208|GRLANDO JIRON HERRERA_ $0.00 FAGO VOLUNTARID 53,3193 13-11-21 |60dias 0.106% 0.18%
781] 14609 GLORIVEL ARGEUS CARAILLO NUDEZ DE KORNEL 50,00 PAGO VOLUNTARO 165547] 120322 [corriente 0.055%) 0.07%)
785] 14535 ANABELLA DAYANA ALVED BATISTA T 0.00|PAGO VORURTARIO 051.56] 020321 i 003K D.04%
78715217 CRITING RIVERA TORRES .139.90] 030821 00N DoE%

[ 757] 13918 ZORAYA GABRIELA CORDOBA BONILLA xsv 57 sxsu 11 |6 $3,79842| 100820 0.125% 0.16%
[ 7o2[ 14434 DALES IBETH AGUNAR MARTINEZ DE VASGUEL sus! suoo PAGOVOLUNTARIG | $2,051.33| 02:02-21 [30ds 0073% 0.09%
'_' 00| 15083 JOSE DE LA CRUZ PEREZ TREIDS $55.08 “54.474.95] 12:04-23_[30dias D.047%] 5.19%
303 147107 ZAAE SHIRETH MOLINA PINDER. | _sesaz sss lS 3,106.38 160620 _[604ias 0.106% 0.13%
303 15049 LUIS BLADIMIR LOZADA PEREZ $6.00 1,85067| 0803-22 |comente | 0.061%, Go8%
305] 15022 | ANDY ALEXTS GONZALEL $99.17 3.322.03] 290122 [60dias | oo 0.18%
308 15374 | DAVID ELIAS TTURRALDE NIETO $299.72 | 522.412.42] 240830 |30t a.738% 0.54% |
308 15004 [EDOWARD AGUSTIN SAMANIZGO HERNANDEZ |__s10130 | sanon| aL21 |sode 0.103% 0.13%
313/ 14523]RITO OE CASIS MENDOZA RERRANDEZ T 0w T 558495 020321 [cormente 0.015% 0.02%
316114677 [BERRNETT RAHEL JARAMILLO HIM | siizas| Suniaaa| [ sa7aaail R 0.16%.
318 14453 JUAN MOSQUERA ABREGO 5120.18]__ 5120.54] ,937.58] B 0.064%) 0.08%
20] 14556 YAQUELIN LISSETH CAMPOS VILLEGAS 112.06] 511218 $0.00[PAGO VOLUNTARID ,978.01] 100321 |60 0ias 0.095% 0.12%]

| 314 17738 |[KATHERINE MEACEDES REYNA VINUEZA [ 5000 50.00] $0.001PAGG VOLUNTARID $10.246.16] 2803-21 |earrienie 0337% 0.43%)
328 14503 [ROSALINA ALMANZA OIC | 0.00___ SOOO/PAGOVOLUNTARIO |  %1,254.73] 220321 [30dus 021% 0.05%
[~373] 14563| DULVIN ANALDQ VALDES HERNANDEL $0.00 0:00 $0.00|PAGO VOLUNTARID 1103.21 |corrienie 03% 0.05%|
[~ 339] 14228|LUZ DIVINA FERHANDEZ JOSE 160 50,00 PAGO VOLUNTARIO _ 381.70] 24-11:20_{60diay O7B% 0.10%)
334 14393 FELICIA ACOSTA DE ACOSTA 50.00) S0.00] PAGO VOLUNTARID _ $750.06, 2007-20 |cortiente 0T5% D.03%
34514328 ESTEBAN GUERRERD LOAIGA "§0.00 PAGO VOLUNTARIO 1515.11) 730620 60 dias 063%|_ D.OEX,
[_346[ 14758 1UANA BERTINA VARELA BALLESTERD sonu 30,00 PAGOVOLUNTARIO | $1,113.64] 27-07-21 corniente 03T%|  0.05%
" 351] 15123 NATIVIDAD DEL CARMEN ORTEGA PINZON SO00]PAGDVOAUNTARIG | S1,194.68 13:05-21 eorniente 0.035% 0.05%
™357] 13702  FATIMA ARAUE CARTAS 0.00|FAGO VOLUNTARID $5.455.55] 20:07-21 60 das 1 0.180% | 0.23%
33| 14730| EDUARDD ENRIGE MONTILLA VERGARA PAGOVOLUNTARIO | $2,025 cornente (30 0.08%
363] 12831 JADER VAN MUDGZ RESTREPO 7.77|PAGO VOLUNTARIO §2,145.93| 29.07-20_[s0dias 007 1% (=0
365, 13919, FLORENCID FRANCISCO MENDOZA MADRIGAL —_50.00[PAGO VOLUNTARID 51.346.24 E0dias 0.044% 0.06%
363 14266 |MARID LUIS CHACON CORG ~ $0.00|PAGOVOLUNTARID | $2,330.37| 08-0121 |corriente 0076%] 0.10%
373 L3966 |AGAPITO ALUARADD U‘ASQI_JEZ 50 06|PAGO VOLUNTARIO ‘H_?m 937.66| 25-08-22 |cossienie 0.360* 0.45?
373 15298{DAVID FLOAES LUZCANDO ~$0.00| PAGO VOLUNTARID 5226133 14-11-21_|corriente 0.074%, 0.0%%
378 14589 | REINA TULAY HERRERA $0.00|PAGO VOLUNTARID 3.871.35 170523 |camriente 0.2%2% 0.37%
380 13663 | FELIX MANUEL RODRIGUEZ DE LA RDSA 50.00|PAGO VOLUNTARID 1,193.90] 110520 |30 | 004I% D5
34| 14643| GILBEATC BERNARDD VARGAS $0.00|PAGO VOLUNTARID $6.096.81] 120372 |60dias 0. zom 0.75%|
385 14899 NISETH MARCELA RIVIER CLARKE DE MEDINA S000|PAGO VOLUNTARID | 52,538.58] 27-05-20 |60 dias 0.084% 0.11%
387 ] 14648| GUSTAVC ALBERTO VARELA BALLESTERD 50.00[PAGC VOLUNTARIG 5160164 1208-21 [tormiente 0.053% 0.07%|
39012749 mgtﬁmmu PINILLA i £0.00|PAGO VOLUNTARIO S508406] 02.00.21 [30dhs | G168 0.21%
392 15130 ALEXANDER ALCIDES GONZALEZ GONZALEZ S0F0IPAGOVOLUNTARIG | $9,449.30] 17-05-22 [earriente 0311% 0.39%
394] 13895[LEGNARDO URREGD BELTRAN 000 FAGCYOLUNTANIO |~ 51,692.98] 3107-20 [30dias 0.056% 0.07%
395] 15164 ROLANDO SAMANIEGO HERRERA 50.00 PAGO VOLUNTARID $6.215.64) 13-06-21 _|30dus D.205% 0.26%
98| 15051 JULID CESAR SUAREZ SPIEGEL 0,00 PAGO VOLUNTARRC 58.563.38 130322 | caniente 0.283% 0.36%
("35%] 14674 MARIBEL OSFINA DE FAIAS DE VARGAS $0.00] PAGO VOLUNTARID 51.407.71] 090520 |60dias 0.046% D.06%
" 403] 13584] BETANWA UZCATEGUI RANGEL 5,00, PAGO VOLURTARIG $629.89] 150420 cornente | 0.021%, 003K
_:w;‘u:m:cmn RAULOUISPE GUTHRREZ 0.00{PAGO VOLIRTARIC $6,075.48] 10-03-21 |30 dias 0.200%| 0.35%)
106 14275 CINTHIA ELENA BECKFORD-QUIRDZ DE LASSO 0.00{PAGO VOLINTARIL SLESL1A[ 23-11.20 |cornente 0.056% 0.07%
407| 13563 KATHERINE DEL CARMEN ORTEGA RAMOS PAGO VOLUNTARID $9.361.08| 080427 _jcorrienie 0.308% 0.39%
108, 13475 FAUSTIND DGMINGUEZ DOMINGUEZ 0.00[PAGO VOLUNTARIC $5,073.56] 11-02-21 |coeriente 0.167% 0.21%
08 13432 TN LEHOU $10,987.88] 240122 |30dias 0.362% 0AG%,
410] 17640] MARGUELDA RAGUEL CSORIG DE LEDEZIA “517,0800.06 210221 |Padis 0.562%) 0.71%
411 15098|LUIS EDGARDO ESCALA HERRERA | $650082| 260421 [cosrienis T TagK,
413] 13922 |MIGUEL ALONSO MORALES MARTINEZ 54,158.01] 11-08-20 |cosriente 0.140%] 0.18%,

| _440] 14521 [PATS) LISVETTE DELGADD PINION | 2702-21 _|[cosriente | 0.127%] 0.16%
343 13582 |BOLSAPLAST 5.A. = [ 150430 _[cairiente 1.410%, TI9%,




== | FNANCIERA
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15447 BOLSAPLAST.S.A,

1532 ‘JAIME AmAYA VERGARA

SALDO DE LA CARTERA AL 31 DE MARZO 2020

$0.00[PAGO VOLUNTARID
$0.00{PAGO VOLUNTARID

$5,736.03| 1B04-22

0.189%

52,241.56] 04.06.70

0.074%

[ 15455 [ERICK ENRIGUE CORTES PEREL X T PAGO VOLUNTARIG 5124507 1601-22 [rorriente B0a% 0.05%
15457 | IO GONZALEZ LANDECHO $0.00 50, mt $0.00|PAGD VOLUNTARID B Jeornente | 0.033% 0.04%
14354 |EUGERIO CASTILLO UREDA | __s0o0 50.00) 50.00[PAGD VOLURTARID | §5,120.33] cortiente 0.169%, 0.21%
14357 | WILMER DAVID GOMEZ PARRA $0.00] S0.00] _ 50.00[PAGO VOLUNTARIO 9,734.40] ~Tcorriente [ o321%) 0.41%
14438|VENISSELLE KRISTEL CEDEDO CASTILLO $89.7¢] "$0.00,7460 VOLUNTARD 2,801.07) 020321 |60duas [ 0.052% 0.12%)
14508 [DAVID ALFREDD VERGARA MORENO _ $122.90 $0.00[PAGO VOLUHTARIE $1,21343] 24-1020 endias 0.040%, 0.05%)
14518|DIANA ESTHER RODRIGUEZ ALGNZO $0.00[PAGT VOLUNTARIO $677.82__ 260820 |cormente 0.03%|
LASAR|YAMILET® DE& WMEN SMCHEZ ACCSTA I 53._3_2-___ 03-08-21 ﬁﬂi“ 7 0.35%
14553} ARTALA YAMEL CHAVEZ ZETAENG PEREZ 00[PAGD VOLUNTARID 51,382.22, 140321 [terriente 0.06%
14574 FIDEL CAUZ MUDOZ $0.00| PAGO VOLUNTARIG $1,676.07] 150321 [30003 07%
14818 ISMAEL REINERD BATISTA MUDOZ 00| PAGO VOLUNTARID _58,288.35] 04.08.27 |corriente o aEnl
| 14932 EC-L5A GONZALEZ DUARTE 50.00|PAGO VOLUNTARIG $10.269.75| 1012:76 [romente DA%
[ 14206 | THELMA YASMARI MOREND GUERRA SO.00|PAGOVOLUNTARID | 57.636.62] 260022 |E0dias 0.32%
15432 DANIEL ESTEBAN QUINTANA DE LEON NTARIG 8085.53] 06-05-25 |coiriente C.34%
1543 1{JAVIER ENRKIUE OATIZ BONILLA $6.00]PAGO VOLUNTARIG 0705-22_|corriente 0.06%
15436| APOLONIO PEREZ MORRIS $0.00}PAGO VOLUNTARIO S1.646.63| 1504-22 Jturriente 00K
15435[5€RGI0 ECMUNDO GUIRDZ POLONIA S0.00| PAGDVOLURTARID | $2.822.62| 30-04:21 [30dias 0,125,
15485 |INVERSIONES EUISEO. 5.4, 3 2534}
15500[BEATA ROJAS ORTEGA 0611% 070

$1,19¢,751.34 1 39.341% 49.93%|

M Ay



FINANCIERA

FAMILIAR

$263.71

SALDO DE LA CARTERA AL 31 DE MARZO 2020

9184262

dil ban
2208-25

511, uns—v

11,297.93

0.367% 0.47%
D.37I% 0.47%

$275.31

$0.00|PAGD VOLUNTARIQ

11.064.62

0I64%_ 0.46%

50.00|Descuente Dinecto

10.350.24

50.00|Descuenio Directa

$10,465.77|

FAGD VDL NTARID
PAED VULUNYARIQ

FITNES)
$31,252.76

$33.732.01]

MEREEDB DIDMIA MAIQUEZ PtII.EZ"

CIRA ELZABETH MARIH

'AURELIO MENDOZA FLORES

IlEAN__»\ WETTE CARRASCO CAMADO
14733 | IENNTFER CAMLINA TERIFE MEDINA
15235 | MARCOS IAVIER ALVEO COLLADD

T
e foa o fs [
= E R

]

so,oo PAGO YOLENTARIO

|

13§39 (RIS ALFONSO CHACON CRuZ

$0.00[FAGD VORWNTARLD

0.341% 0.43%
0.345%] 0.44%
O.I6E%

-
E'&'

i
e

[FAUSTING AMAYA ROMERG
UODELDA JUDITH SAMANIEGO MONTENEGAQ TUBON

14_1'75 MARIA ENCARNACION MOREL
7 ""ﬁ'_nﬁ_\m CARREIA LOPEZ DE ARAYA

H%l

T
SZE

[
4

3!

v _!_lﬂ.'-DEI.CAHMEN PINZOH SERRAND 3 ENI mi "ﬂ P Gﬂ VOLUNTARIO

AGO VOLUNTARLD
maémovowmmo cesx |
50,00 PAGO VOLUNTARIO o4a% |
S-Cl-oo PAGDO VOI.UN’MIE 0.17%
018%
12307, 517267 Descusnta Dracto | 0.39%
12653 AGO VOLUNTARID | 0.38%
5000, X P § .68] T oam
$172.11 $171.5% 0.00 Oescuenta Directo §10.110.53| 0.42%

PAGO VOLUNTARIO

[ ™
“|°‘I

H

SI.ILDJT

5C.00_PAGQ VOLUNTARIQ

$1,280.91

sisls

$C.00_PAGO VOLUNTARIO

1601-21

$0.00, PAGO VOLUNTARID

$6.105.68)

03-01-21

$5.00 Oescuenio Duzcio

S1x 34 °AGDI\_IDL‘.IIH_A_H_LO._
$0.00 Descuente Direclo

Sha71.23]
$5,749
51.01 51

170221
lmll i
220121 |60dus

$7.134.11

MATILDE LISRETH MORRISON PINEDA
14307 _|NELSON MOREND HERNANOEZ
15171 VIZBETH LILANA REINA 5054

14312 KENIA YAMILETH MANIUA SOTO
15169 _IULIO CESAR UGARTE MALLETT

4337 | YULEIKA MASSIEL ESCUDEAD GONZALEZ

$6.490.72

18-G3-21 60 dias
19-95 12
146111

50.00|PAGO VOLUNTARIO

$6.495.35

13-01-; 11

5000|Descoenta Directs
o|PAGO VOLENTARIO |

4184 | WTMARY YABEC TORAES MDECI[I.D g

SlM 73|

$0.00[PAGO VDLUNTARIO

4558 JOHN HN"D'L!DI.GUIN

$117.34

_$0.00/Tuasevente Diret1o

12“2 MARUEL PEREZ CHAVEZ

$0.00 FAGO VOLUNTARLO

§12! ﬂ

12400 $12531]

113.02)  $113.55]

$200.4L

11251
e

NARTA 30SETH AODAIGUEZ GRAELL
ARMANDO SUDON CAMARGD

$0.00 ncnvmumum i +:mienu X 003 |
$0.00_PAGO VOLUNTARID i 0.11%
PAGO VOLUNTARID 55,859.91 0.25%
S0.00[PAGO VOLUMIARIO | 56745 31f 2133
$0.00_ PAGO VOLUNTARIO $6,607.4 D%
GO VOLUNTARID 512,374,803 ! 52%
00 PAGO VOLUNIARID $6,290.35] 060521 i | 7%

98.75] 130821
-w--nvfr-.

OLGA I,IDIA CEOEW GOME! DE -IHGU[O

$105.0:

14125 cuu.os ISM AUTHERFORAD GONZALED

14329 |YARABIS AMABETH CAPELLA MOREND OE FLORES

RAFAEL VICENTE COUTTE MOCGRE

[MARTHA GISELA PETIT GARCIA

113.5

MARTHA .IUI.\'SSA RIVEM PETIT

5112.9

MATILDE ELEZABETH CARRILLO DE REVES

!AGO VDL\JN!MIO

SIS $0.001 PAGO VOLUNTARIG
$106.3: £0.00 PACH VOLUNTARID
11335 somo PAGO YOLUNTARID

PAGD VELUNTARID
sooc;"'r'mnvmummo

T 0201%

$0.00[FAGO VOLUNTARID

KATHERIRE UNETH PEREZ MENDEZ

5126.3

2141.51

Sﬂ sl "NGDVDI.UN'IMIO
oo

12347 5524.04/

14745 [ELENADEL

5105.24 $105.42)

SDW PAGDVOI.UNTMID
'50.00|Descuento Direeta

S
ooax]  olex
AT YT
0.215% 0.27%

WETES% 0.21%

$122.1%

14501 MARTHA JUL
14358 | XERMITH JECSANTH CASTILLO TREJOS
15168 1INETH LUZEIKA PEREZ SANTOS

$0.00|Descuenta Dirgcto

27-1 G.141% 018%

| 15207 [¥03E HOLMEDD VALDES GIL

$112.49) $0.00[PAGOVOLUNTARID |

250021 |60 gias LM% 0.20%
50.00|PAGO VOLUNTARIO 08-0i-21 dias LL8S% 1
$0.00|Descuento Diretio [ 4-06-22 60 dias
HII. 22 coreignie

15135 | DAYANARA ELIZABETH SANCHEZ DAVIS
A DANAYS MALDGHADD VERA
WMELANE JATMIN POLANCO GOMEZ

104.47 109,65

$96.81 $100.83

2

.00|0escuento Directe | S1BA

1311:21 60 dias

13.00.20_ |60 dias

104 63 $108.610

MIGUEL ANGEL SEINAS GUERRERO

112 .66 $111.8.

00]PAGO VOLUNTARIO |
mEnsovmug_Arm_o

TSALAS ALBERTO AIVERA ARCIA
ESTERAN DE JESUS VASOIVEZ HERNANDEZ

$100.75 10145
116.33 $117.08

.00 PAGO VOLUNTARID

5478386
$4AT8.95

e e i ok

Bm PAGQ VOLUNTARID

$4.541.49

o s e

160621 6C dias
02-06-21 60 dias

Or0ra | Geds
150421 |60dms

| PAGD VOLUNTARID

5543322
$5,200.

$134.55

Desguenta Birecto
5055 PAGO VOLUNTARIO

§122.20

$0.00 Descuenio Directo

50,00 PAGO VOLUNTARIO

MIGDALIA CHAYERRA GARCIA
DANIEL ALCIDES BARRIOS SANCHEZ
INA GUERRA ADAMES OF BARRIOS

2 DAPHNIE ICENITH CENTELLA PEREZ
o | KEHILY |QHANNA NAVARRD CHAVERRA 1
35| 14367 _[1EAN CARLOS VALDES LiMB 1
9% 15556 |KHADIRA MAR; VAR DIAZ
97 | 1507 [LEONAADD ALDAIR ROORIGUEZ IIMENEL —
98 14621 |MANUEL MARIA SOUS RAMOS . 1
|98 | 1a4s5 _|tUZEMEAIDA SINGH VALDRRRANA -

YAMLILETH ILLANA G OMEE MORRISON 5

107.07)

in:cron EFAAIN GUERREAD SIRE
US4 VERICA ROIAS GLENK

23.51)

'VILMA LUCIA MARTINEL ESTARITA

§12.27

i R L e LR

_|._

1905-21 60 dias
120821 60dias

14-03 21 60 dias

T m——e—
DS-OS-!I 60 dias
25—03 22 ) s

11-03.22 lgOﬂns

& dias

$4§59.33
$2,305.07,

21-08-20

54,150,987

050531

$5.000.46_

230821
21-04-11

LIBANIO CAMIEAMO FORASTERD

MARLENLE MINETH MARTINGZ QUINTEAG

14570 _+EI._lAZMl SICAR VEGA
14188 ANAYS VERONICA REYES RANGEL

Ob-10-20

13955 | MARGUELA MARQUEZ CEDEDG

“Jaarl  (AITA RGRANA CSTRADA LLOCLLA

189175 |EDWIM QRTIZ RODRIGUEZ
l‘)’;ﬁ HEAOLS ALONSO HIM MARTINEZ

14204 | DELFIN MENA THOMPSON

PAGO VOLUNTARIO

13970 | FUSBETH AYARZA DE LEON

| 15029 IMAIWIN JOEL RUIT CAMPOS
:ISI.IG KO JOSUE b

00[PAGO VOLUNTARIO

$0.00[PAGO VOLUNTARID

[0das | ouax  oam
Tea .ids%,  0I8% _




5] AvANCIERA
-l SALDO DE LA CARTERA AL 31 DE MARZO 2020
"gk-,—.’" FAMILIAR

Talidad da

14366 [ISAIAS DANIEL MENDDZA ARAUZ & PAGO YOLUNTARIC $2,695.9

17z | 1sess EOWAR ESTEBAN MAGALLDN MARISCAL 9504 ; Destuents Dirtte Sasi058] 20032 |6

i3 ldS‘lﬁ ROBERTO CARRIOH CAMPOS PFAGD VOLUKTARIQ $2,050.44] 18-04-71 corrignte
124_| 14533 |AURDRANAVARRO MONGIZE $102.02 $0.82 $0.00[PAGG VOLUNTARID 5167120, 020371 |60dias
15 | 14932 | KELLY MASIEL SAMUDID si61a1]  sio1 00| PAGC VOLUNTARIG $5,00643] 131017

136 | 15033 [LUIS CARLOS HERNANDEE ORTIZ 1% ol 00| Devcvento Diecto | SA€25.05) 010022
178 | 14850 | AMILKA YERIT2A RECUEAD AODRIGUEL $i25.20] 312663 o0 Descuento Diecte | $2.352.55] 290821
119 ) 14418 |JORGE RUBEM ORTIZ MONTEMAYOR 2101.47 5105401 1 PAGE VOI:HIP_“AIID 1 . 2,239.141 2901-21
130 uu? SAMUEL ALEMNCRT MARINELLI PUUDU $105.08 $1.75) $D.00|PAGD VOLUNTARIC L117.. 110221 E X
[ MEYBIS DEL CARMEN ALVARADD POIO 75,73 FAGDVOLUNTARIO | $3,77406] 040520 |0 di a2k, oaex |
[LUCIANG SANCHE RDDRIGUEX 72,16 572 PAGC VOLUKTARIC $333191) 1603 1% oaex
$105.08 y PAGDVOLUNTARID | 5309921 031020 oLB% Daew |
2].17.:! . .00 [FAGE VOLUNTARIC | i’ 642,91 21:10-20 E : 0.15%
L $69,79] - . 5o PAGD VOLUNTARIC ._54.4”.41 ._Fl:bl-‘_ﬁl_?_!. 4 g 0.19% i
2121 26 B X 52,954 O4-04-20 A T 0.12%
T__siss] g X 3515 oeaval | ; btk
_$35.78 .. .723.. 06-07-20 .. 0.20%
513650 g ; I CEE0
&.9.!6 O.113% 0.14%
correnie D0E% 0.11%
58 60 cias 161%
e dias .5 75%
50.00|PAGO OLURTARID 2199)] L4080 | . 106%
$0.00 [ Deseuenio Diresta ¥ 1180,
—$000[PAGOVOLUNTARIG | 3006771 IE 2.09% ]

0.00|Descuthls Direcea
$0.00[Descuento Directa 10 11 .
$0.00|Destvania Directs S! M'.ll 35 10-D4- torriente 0.112% 0.14%

50.00)|Descypnin Directa — s:.zaﬁz__ 300523 |corriante S.07E% o.a0%
$0.00 | Destutnto Directa 020122 |30 0ias 0.105% 0.13%
J4BGE | VIGAKA ESTHEA CAMADD GARCIA DE ATERCID : 53] 50.00[PAGO VOLUNTARIO 27 R 50321 |8 B.0%0% 0.1%
14725 |GISELA EUGENIA DONADD ) 2 “S0.00|PAGOVOLUNTARIO | $3,893.76] 020720 [60dias | O.28%  0.46% |
15797 | RAFAGL SERAACIN MORAN 107 0L, 50.00[Descuento Directo 2592.72] 141120 600ias 0.685% 0.11%
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